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ABSTRACT

Purpose: The purpose of the article and the research conducted is to identify the
factors and criteria determining promotion in the Police.

Methods: The research used the diagnostic survey method, survey research tech-
nique and an original research tool in the form of a survey questionnaire. The survey
research was conducted at the turn of 2019 and 2020. The research involved the
so-called internal stakeholders who are police officers at various levels and, above
all, improve their qualifications as part of an officer course and postgraduate studies
organized at the Police Academy in Szczytno. For the purposes of this article, they
are called internal stakeholders by the authors.

Results: The research shows that in a uniformed formation such as the police,
the use of rational criteria determining professional promotion to higher positions
is very limited. It can be assumed that there are certain symptoms that are generally
considered pathological, in which promotion is most often determined by other, often
non-substantive factors.

Discussion: The conducted research indicates the need for an in-depth assessment
and analysis of the implemented human resources management principles and the
implementation of procedures to improve the state of human resources in this forma-
tion. It is also necessary to implement rules and procedures for constant supervision
of the human resources management process, in particular the promotion process.

STRESZCZENIE

Cel: Celem artykulu i przeprowadzonych badan jest identyfikacja czynnikéw
i kryteriéw decydujacych o awansie w policji.

Metody: W badaniach wykorzystano metode sondazu diagnostycznego, technike
badan ankietowych oraz autorskie narzedzie badawcze w postaci kwestionariusza
ankiety. Badania ankietowe przeprowadzone zostaly na przetomie 201912020 r. W ba-
daniach uczestniczyli tzw. interesariusze wewnetrzni, bedacy funkcjonariuszami
policji na jej réznych szczeblach i przede wszystkim podnoszacy swoje kwalifikacje
w ramach kursu oficerskiego oraz na studiach podyplomowych, organizowanych
w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie. Na uzytek niniejszego artykulu zostali oni
okresleni przez autoréw nazwa interesariuszy wewnetrznych.

Wyniki: Z badan wynika, ze w formacji mundurowej, jaka jest policja, stosowanie
racjonalnych kryteriéw decydujacych o awansie zawodowym na wyzsze stanowiska
ma charakter ograniczony. Mozna przyjaé, ze wystepuja pewne objawy uznawane
powszechnie za patologiczne, w ramach ktérych najczesciej o awansie decyduja inne,
czesto niemerytoryczne czynniki.
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Omowienie: Przeprowadzone badania wskazuja na konieczno$¢ dokonania pogte-
bionej oceny i analizy realizowanych zasad zarzadzania kadrami i wdrozenie procedur
uzdrawiajacych stan zasobéw kadrowych tej formacji. Niezbedne jest tez wdrozenie
zasad i procedur stalego nadzorowania realizowanego procesu zarzadzania kadrami,
w tym zwlaszcza procesu awansowania.
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Kazdy czltowiek dazy do osiagniecia sukcesu w zyciu prywatnym i za-
wodowym. Niewatpliwie w obszarze jego dazen jest przede wszystkim
zapewnienie sobie i najblizszym bezpieczenstwa oraz osiagganie takich
korzysci i dochodéw z pracy we wlasnym gospodarstwie domowym oraz
poza nim, jako wynajety pracownik lub wiasciciel przedsiebiorstwa, aby
zaspokoi¢ odczuwane potrzeby. Dlatego w obszarze dzialalno$ci zawo-
dowej cztowiek podejmuje dzialania zmierzajace do pozyskania zaso-
bow finansowych ksztaltujacych pozadany poziom funkcjonowania jego
gospodarstwa rodzinnego. Dzialaniom tym towarzyszy rowniez rozwoj
kariery, ktory nastepuje wtedy, gdy pracownik przechodzi z nizszego na wyzsze
stanowisko. Czesto towarzyszy temu zwiekszenie uprawnien zawodowych,
dodatkowe obowigzki i nowe stanowisko (Ketchiwou, Dzansi, 2023, s. 349;
Osibanjo, Oyewunmi, Ojo, 2014, s. 67-76). Niewatpliwie awans w Zyciu
zawodowym najczesciej wiaze sie z pozyskiwaniem wyzszych dochodéw
z tytulu wykonywanej pracy zawodowej, dlatego tez ma kluczowe znacze-
nie w dazeniu do osiagniecia okreslonego poziomu zycia. Obiektem zain-
teresowan autoréw i osadzenia procesu badan stala sie policja, a zwlaszcza
zachodzace w niej procesy awansu zawodowego i czynniki - kryteria
stosowane w ramach tego procesu, ktére ocenione zostaly z perspek-
tywy interesariuszy wewnetrznych policji, tj. funkcjonariuszy tej formacji
mundurowej, bedacych stuchaczami kursu oficerskiego i studiéw pody-
plomowych w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie. Celem artykutu jest iden-
tyfikacja czynnikow i kryteriow decydujacych o awansie zawodowym w policji.
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Poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, co wptywa na ich awans zawodowy,
nie tylko okresla zasady funkcjonowania tej formacji, lecz takze przektada
sie na postawy jej funkcjonariuszy,, ktorzy, pelnigc stuzbe w niej na réz-
nych szczeblach, uczestniczyli w podnoszeniu swoich kwalifikacji w ramach
kursu oficerskiego oraz na studiach podyplomowych w Wyzszej Szkole
Policji w Szczytnie w latach 2019-2020. Celem prowadzonych badan bylo
uzyskanie ich opinii o realizowanej polityce kadrowej w policji, co miato
wplyw na weryfikacje programu i tresci nauczania w ramach przedmiotow
zwigzanych z zarzadzaniem w sektorze publicznym. Awans ma tez zwigzek
z zaspokojeniem potrzeb w gospodarstwie domowym i dlatego jego czton-
kowie stanowig silny czynnik motywujacy do osiggania jak najwyzszego
awansu w pracy zawodowej. Problem badawczy, w ramach badanej grupy,
ktora liczyta 291 oséb, sprowadzono do kluczowego pytania, jakie - w opinii
badanych funkcjonariuszy policji - czynniki i kryteria ksztaltujg rzeczywisty
stan procesu ich awansowania. W artykule wykorzystano tez wiedz¢ ekspercka
autoréw, ktdrzy od wielu lat prowadzg badania w obszarze zarzadzania w orga-
nizacjach publicznych i prywatnych, szczegdlnie w odniesieniu do czynnikéw
wplywajacych na efektywnos¢ funkcjonowania organizacji.

Podjete badania odnoszace si¢ do czynnikow, kryteriow, zasad awansowania
w obszarze zarzadzania kadrami w policji wskazuja na ztozonos$¢ podjetego
problemu badawczego. Awans jest kategorig bardzo ztozong, bowiem ma swdj
wymiar nie tylko prawny, wynikajacy z obowigzujacego systemu prawnego
i ksztaltowania w praktyce zasad awansowania policjantéw, lecz takze - co
nalezy podkresli¢ - wymiar psychologiczny, bowiem awans mocno oddziatuje
na efektywnos$¢ danej aktywnosci zawodowej oraz mocno kreuje sytuacje
spoleczng i prestiz, a takze ingeruje w zachowania osoby awansowanej lub
nieawansowanej w jej Zycie zawodowe i prywatne.
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AWANS W SYSTEMIE ZARZADZANIA KADRAMI

Wstepujac do jakiejkolwiek organizacji czy podejmujac w niej prace, czlo-
wiek zazwyczaj na pierwszym miejscu stawia osiggniecie okreslonych ko-
rzy$ci. Wiaze si¢ to zazwyczaj z awansem, czyli osiagnieciem wazniejszej
pozycji w strukturze organizacji, ktdry jest jednym z najwazniejszych jego
celéw. Osiagnigcie tego celu przejawia sie¢ w uzyskaniu wyzszych dochodéw
z tytulu wykonywanej pracy, czy wigkszego wplywu na funkcjonowanie ze-
spotu i organizacji. Aby tak si¢ stalo, pracownicy nie tylko starajg si¢ by¢
punktualni i produktywni oraz dokladnie wykonuja swoje obowiazki, ale
tez, i moze przede wszystkim, podnosza swoje kwalifikacje (Flores, 2011, s. 6;
Kanter, 1989, s. 509). Przyjmuje si¢, ze awans zazwyczaj odnosi si¢ do przejscia
na inne stanowisko/funkcje, i to najczesciej bedace wyzej w hierarchii orga-
nizacji, w ktorej jest zatrudniony (Deming, 2012, s. 122). Awans w wymiarze
zawodowym najczesciej przeklada sig na uzyskanie lepszych warunkéw pracy
i wykonywanie ciekawszych zadan (Pawlak, 2011, s. 365). Z uwagi na osig-
gniecie wyzszych dochoddéw, przeklada si¢ to na poprawe sytuacji socjalnej
zwigzanej z warunkami zamieszkania i pozycja spoteczng (Masters, Wallace,
2011, 5. 429). Awans wiaze si¢ tez ze zmiang formy i warunkow zatrudnienia na
korzystniejsze z punktu widzenia pracownika. Dlatego realizowane zarzadza-
nie procesami awansowymi staje sie waznym elementem polityki personalnej
w kazdej organizacji (w tym i takiej, jaka jest policja) i zazwyczaj wigze si¢ ze
zwigkszeniem zakresu zadan i odpowiedzialnos$ci (Syper-Jedrzejczak, 2013,
s. 153-154; za: Krol, Ludwiczynski, 2024, s. 219-220).

Kwestie zwigzane z awansowaniem ludzi majg szczegdlne znaczenie w ob-
rebie sektora publicznego, bowiem naruszenie akceptowanych spotecznie
zasad w realizowanej polityce kadrowej wplywa na pozyskiwanie wykwa-
lifikowanej i odpowiedzialnej kadry. Dlatego niezbedne jest wypracowanie
w organizacjach sektora publicznego (w tym i w policji) wlasciwych procedur
nie tylko rekrutacji do stuzby w tym sektorze, ale tez ustalenie czytelnej drogi
kariery w stuzbie, ktora bedzie sprzyja¢ cigglemu podnoszeniu kwalifika-
cji zawodowych (Szewczyk, 2010, s. 149). Niewlasciwe procedury awansu
lub ich brak bardzo czesto rodzg frustracje, upokorzenie i zal. Tak uksztal-
towane poczucie niezadowolenia czy tez krzywdy wywoluje zniechecenie
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do efektywnych i skutecznych zachowan, a nawet prowadzi do kompleksu

nizszosci. Dlatego kwestie zwigzane z awansem zawodowym powinny stano-
wi¢ przedmiot szczegdlnej troski ze strony kierownictwa kazdej organizacji

(Penc, 2011, s. 213). Wlasciwie realizowana polityka'” awansowania wptywa

na poczucie uznania i szacunku, co sprawia, ze osoba poszukuje mozliwosci

awansu i oczekuje podatnego podloza do tego, aby robi¢ kariere (Zabiciel,
2015, s. 70). Warto tez zaznaczy¢, ze awansowanie to przede wszystkim ruch

wewnetrzny, polegajacy na przenoszeniu os6b juz bedacych w strukturze tej

organizacji. Natomiast awansowanie osob przychodzacych do tej organizacji

z zewnatrz moze prowadzi¢ do odchodzenia ludzi z tak funkcjonujacej orga-
nizacji (szerzej zob. Sidor-Rzadkowska, 2020, s. 173-176).

AWANS W WYMIARZE PRAKTYCZNYM

Prowadzone przez autoréw badania wskazuja, ze wszelkie préby narusze-
nia niezaleznosci politycznej w obszarze zarzadzania kadrami, szczegoélnie
zaleznosci personalnej od 0s6b wykonujacych funkcje publiczno-polityczne
na kazdym szczeblu w strukturze zarzadzania panstwem, negatywnie wply-
wajg na stan kadr w policji (Koztowski, Czaplicka-Koztowska, 2020, s. 79-88;
Kozlowski, 2022, s. 20-22). Odwotujac sie do ustawy o Policji, trzeba pod-
kregli¢, ze formacja ta to umundurowana i uzbrojona organizacja stuzaca
spoleczenstwu w zakresie ochrony bezpieczenstwa ludzi oraz utrzymywania
bezpieczenstwa i porzadku publicznego (art. 1.1 ustawy z dnia 6 kwietnia
1990 r. o Policji). Osoby pelnigce stuzbe w policji, przed ich powolaniem do
stuzby przechodzg okreslone w prawie postepowanie kwalifikacyjne (art. 25.1
i25.2 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji) majgce wykaza¢ nie tylko ich
zdolnos¢ do stuzby, lecz takze wlasciwg postawe w Zyciu zawodowym i pry-
watnym. Dlatego przed przyjeciem do stuzby kandydat zobowigzany jest do
przedstawienia podstawowych informacji o sobie, w tym szczegolnie o swoim
pochodzeniu, karalnosci czy posiadanym wyksztalceniu oraz sprawnosci
fizycznej i psychicznej. W trakcie procedury poprzedzajacej powolanie do
stuzby w policji dokonuje si¢ sprawdzenia informacji zawartych w zlozonym
podaniu, informacji zwigzanych z zyciem zawodowym i prywatnym kandydata
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oraz przeprowadzane sg testy majace wykazac zdolnos¢ do wykonywania pracy
w tej formacji (art. 25.2 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji).

Specyfika tej formacji mundurowej niewatpliwie nakazuje zbudowanie
struktury organizacyjnej oraz dokonanie podzialu obowiazkéw dla poszcze-
gblnych stanowisk organizacyjnych zgodnie z przypisanymi tej formacji zada-
niami. Réznorodnos¢ celéw wynikajaca z duzej odmiennoéci zadan ksztattuje
strukture, w ktdrej wystepuja stanowiska kierownicze, samodzielne (art. 104.2
ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji) i wykonawcze lub obstugi. Do kaz-
dego stanowiska przypisane sg zadania okreslajace waznos¢ stanowiska w struk-
turze organizacyjnej oraz zasady okreslajace wysokos$¢ uposazenia. Przecigtne
wynagrodzenie policjantow stanowi wielokrotno$¢ kwoty bazowej, ktorej
wysokos$¢ ustalona jest w ustawie budzetowej, natomiast wysoko$¢ uposaze-
nia policjantéw reguluja przepisy ustawy o Policji (rozdz. 9 ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji) oraz rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 5 wrzesnia 2023 r. zmieniajace rozporzadzenie w spra-
wie szczegotowych zasad otrzymywania i wysokosci uposazenia zasadniczego
policjantéw, dodatkéw do uposazenia oraz ustalania wystugi lat, od ktdrej jest
uzalezniony wzrost uposazenia zasadniczego (Rozporzadzenie Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 5 wrze$nia 2023 r. zmieniajace rozporza-
dzenie w sprawie szczegélowych zasad otrzymywania i wysokosci uposazenia
zasadniczego policjantow, dodatkéw do uposazenia oraz ustalania wystugi lat,
od ktorej jest uzalezniony wzrost uposazenia zasadniczego).

Przepisy wynikajace z ustawy o Policji okreslajg zasady zwigzane z mia-
nowaniem lub powolaniem na okreslone stanowisko stuzbowe. Jak wynika
z przywolanej ustawy, awans uzalezniony jest od posiadanego przez policjanta
wyksztalcenia czy okreslonych kwalifikacji zawodowych niezbednych do wy-
konywania czynnosci przypisanych do stanowiska oraz od stazu stuzby w po-
licji (art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji). Odwolujac sie do
art. 52 ustawy o policji, trzeba podkresli¢, ze mianowanie na kolejny, wyzszy
stopien nastepuje stosownie do zajmowanego stanowiska stuzbowego, jednak
nie wczesniej niz po przestuzeniu w dotychczasowym stopniu okreslonego
w ustawie okresu. Warte podkreslenia jest tez to, Ze mianowanie na pierwszy
stopien w korpusie oficeréw mlodszych wymaga ztozenia egzaminu oficer-
skiego, co z kolei wymaga ukonczenia studiéw w Akademii Policji w Szczytnie
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lub ukonczenia szkolenia dla absolwentéw szkot wyzszych. Jednak prze-
ktadajac awans zawodowy na wielko$¢ wynagrodzenia, trzeba zaznaczy¢, ze
niskie zréznicowanie nastepujacych po sobie stawek dodatkéw naleznych za
posiadanie okreslonego stopnia stuzbowego (zob. tabela stawek dodatku za
stopien policyjny, stanowigca zatgcznik nr 3 do rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 6 grudnia 2001 r. w sprawie szczegéto-
wych zasad otrzymywania i wysoko$ci uposazenia zasadniczego policjantéw,
dodatkéw do uposazenia oraz ustalania wystugi lat, od ktorej jest uzalezniony
wzrost uposazenia zasadniczego) jest niewielkim motywatorem. To sprawia,
ze podwyzszenie stopnia stuzbowego ma wymiar bardziej prestizowy niz prze-
kfadajacy si¢ na awans w wymiarze finansowym. Tym bardziej Ze awans ten
moze by¢ dokonany zgodnie z ustawg o Policji, gdy policjant przepracuje od
jednego roku do czterech lat (art. 52 ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji).
Nalezy tez zaznaczy¢, ze w policji mozna awansowac osobe, ktéra ma wlasciwe
wyksztalcenie oraz kwalifikacje zawodowe i staz stuzby wymagany na tym sta-
nowisku (Obwieszczenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
3 pazdziernika 2023 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie wymagan w zakresie
wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych i stazu stuzby, jakim odpowiadaja
policjanci na stanowiskach komendantéw policji i innych stanowiskach stuzbo-
wych - Dz. U. 22023 r., poz. 2252 z dnia 19 pazdziernika 2023 r.). W przypadku
stanowisk wymagajacych okreslonych predyspozycji konieczne jest uzyskanie
pozytywnego wyniku testu lub badania przeprowadzonego zgodnie z art. 35a
ustawy o policji (art. 35a ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Poligji).

Mozna w zwigzku z tym zada¢ pytanie, czy te zasady sg czytelne, jednoznaczne
i akceptowane przez funkcjonariuszy tej formacji mundurowej. Odwotujac
si¢ do tych regulacji, mozna przyja¢, ze na ich podstawie trudno jest wyloni¢
konkretng osobe sposréd kandydatéw formalnie spetniajacych kryteria wy-
magane do awansu. Brak w obowigzujacych aktach prawnych precyzyjnych
wymogow awansowania na wyzsze stanowiska stuzbowe w policji prowadzi do
tego, ze niejednokrotnie awansuje si¢ osobe, ktora nie uzyskala najwyzszych
not w ocenianych kategoriach. Mozna w zwigzku z tym przyja¢, ze niezbedna
jest zmiana w regulacjach prawnych odnoszacych si¢ do zarzadzania kadrami,
szczegblnie do zasad awansowania poziomego i pionowego policjantéw!'™.
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Nalezy tez precyzyjnie zdefiniowac i opisac kryteria zawarte w aktach prawnych
i odnoszace si¢ do takich okreslen, jak np. wzorowa stuzba czy w szczegolnie uza-
sadnionych przypadkach (art. 52 ust. 1a ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji),
bowiem bez precyzyjnego zdefiniowania zasad opisujacych takie procedury i bez
zastosowania $ciezki ksztattujacej droge dojécia do opisania i dokonania oceny wy-
branych cech wzorowej stuzby kandydata do awansu, cata procedura bedzie nosita
znamiona subiektywnej niekontrolowanej uznaniowosci, a zatem patologii w sys-
temie zarzgdzania kadrami. Rodzi to wiele negatywnych opinii wéréd policjantéw
wykonujacych szczegdlnie niebezpieczne czynnosci na swoich stanowiskach. Na
kwestie te swego czasu zostata zwrécona uwaga w materiale opracowanym na
zlecenie Ministra Spraw Wewnetrznych w ramach dzialan Pelnomocnika do
spraw Réwnego Traktowania w Stuzbach Mundurowych podlegtych Ministrowi
Spraw Wewnetrznych lub przez niego nadzorowanych, zatem w Raporcie na te-
mat réwnego traktowania kobiet i mezczyzn w stuzbach mundurowych podleglych
Ministrowi Spraw Wewnetrznych lub przez niego nadzorowanych. Wedlug tego
raportu z lutego 2014 r., w 2012 r. bylo ok. 900 0s6b, a w roku 2013 ok. 2000 oséb,
w stosunku do ktdrych zastosowano formule osob zastuzonych lub awansowa-
nych z uwagi na szczegolnie uzasadnione przypadki (Raport na temat réwnego
traktowania kobiet i mezczyzn w stuzbach mundurowych podlegtych Ministrowi
Spraw Wewnetrznych lub przez niego nadzorowanych — material opracowany
na zlecenie Ministra Spraw Wewnetrznych w ramach dziatan Pelnomocnika do
spraw Rownego Traktowania w Stuzbach Mundurowych podleglych Ministrowi
Spraw Wewnetrznych lub przez niego nadzorowanych, 2014).

METODYKA BADAN

Problem badawczy okresla stan niewiedzy, ktéry zastuguje na omdwie-
nie (Glinka, Czakon, 2021, s. 20). Dla nakreslenia problemu badawczego
kluczowe wydaja si¢ trzy zagadnienia. Po pierwsze, syntetyczna analiza biblio-
metryczna systematycznego przegladu literatury wskazuje za celowe - i tak sie
stalo — oparcie rozpoznania badanego problemu (w sensie poznawczym) na
literaturze przedmiotu opisujacego — wobec powszechnego braku opracowan
z tego zakresu odnoszonych do badanego obiektu (sektora) — analogicznie
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sformulowany problem badawczy odnoszony do organizacji biznesowych,
a takze organizacji publicznych. Po drugie, zastosowanie metody analogii w od-
krywaniu czynnikow i kryteriéw awansowania w organizacjach i przeniesienie

ich — w charakterze poznawczym - na grunt badanego obiektu stanowi orygi-
nalne rozwigzanie problemdéw wczesniej znanych i przeniesienie ich - jako swo-
istego wzorca do poréwnan — na grunt obiektu, w ktérym badany problem nie

jest szeroko rozpoznany, a w ocenie autorow jest stabo zbadany. Zastosowane

podejscie w postaci analogii w wymiarze teorii dostarcza wiedzy w zakresie

ogolnych czynnikéw i kryteriow awansu serwowanych w literaturze. Z kolei

w wymiarze praktycznym przeprowadzone sondazowe badania diagnostyczne

dostarczaja wielu narzedzi i sugeruja najlepsze praktyki do zastosowania. Po

trzecie, zaprezentowane badania zawierajag w sobie pierwiastek nowatorski,
powiekszajacy wiedze o elementach prowadzonej polityki kadrowej w bada-
nym obiekcie. Generalnie zastosowane podejscie pozwala naswietlic i blizej

rozpozna¢ badany problem. Problem badawczy i przyjete (mimo pewnych jego

niedoskonalosci) wyjasniajace go postgpowanie poznawcze, stanowi sygnalnie

probe zmniejszania istniejacej luki badawczej w zakresie elementéw (awanse)

prowadzonej polityki kadrowej w stuzbach mundurowych, a zwlaszcza w policji

i zainteresowania innych badaczy podjgciem szerszych w zakresie i poglebio-
nych poznawczo badan dotyczacych opisywanego zagadnienia. I w tym tkwi

m.in. warto$¢ naukowa i praktyczna niniejszego artykutu.

Wobec powyzszego problem badawczy - jako przejaw luki badawczej -
sformutowany zostal w postaci pytania: Jakie w opinii badanych funkcjonariu-
szy policji czynniki i kryteria ksztattujq rzeczywisty stan procesu ich awansowania?

Badaniom poddano funkcjonariuszy policji petnigcych swoje obowiazki
na jej roznych szczeblach i przede wszystkim podnoszacych swoje kwalifika-
cje w ramach kursu oficerskiego oraz na studiach podyplomowych w Wyzszej
Szkole Policji, obecnie Akademii Policji w Szczytnie. W przeprowadzonych
badaniach™ wykorzystano metode sondazu diagnostycznego oraz tech-
nike badan ankietowych. Badania ankietowe przeprowadzone zostaly na
przetomie 2019 i 2020 r., zatem w miesigcach wprowadzania na terytorium
Rzeczpospolitej regulacji zwigzanych z pandemiag COVID-19. W badaniach
wykorzystano autorskie narzedzie badawcze w postaci kwestionariusza
ankiety zawierajacej pytanie odnoszace si¢ do czynnikéw decydujacych
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o awansie zawodowym oraz cechach badanych oséb. Kwestionariusz an-
kiety skierowano do respondentow w trakcie zaje¢, a po jego wypelnieniu
kazdy respondent wrzucal go do urny. Taki sposéb przeprowadzenia ba-
dan zapewnil anonimowos$¢. Zatem badania charakteryzowaly sie proba
celowa, w zwiazku z tym uzyskane wyniki odnoszg si¢ do badanej grupy,
a nie calej formacji. Ich utylitarno$¢ ma charakter ograniczony, niemniej
jednak jest zgodna z wynikami badan innych autoréw. (por. Gierszewski,
2015,5.99-122). Badaniem objeto grupe 291 oso6b. Strukture respondentéw
wedlug roznych kryteriow [ple¢, wiek, staz pracy ogétem (w latach), staz
pracy w obecnym zaktadzie pracy, zajmowane stanowisko pracy, stan cywilny,
miejsce zamieszkania, dochody na osobe miesigcznie w najblizszej rodzinie]
zamieszczono w tabeli 1.

Wisréd badanych zdecydowanie dominowali mezczyzni - 85,9 proc. (ko-
biety — 14,1 proc.), oraz osoby bedace w zwigzkach malzenskich -82,5 proc. (niebe-
dace wzwigzkach matzeniskich - 17,5 proc.) i mieszkajace w miastach - 71,1 proc. (na
wsi - 28,9 proc.). Odnoszac si¢ do pozostatych kryteriéw, zatem zmiennych nieza-
leznych, mozna przyjac, ze wsrdéd badanych dominowaty osoby w wieku powyzej
40 lat (57 proc.), o stazu pracy ogotem od 10 do 20 lat (48,5 proc.) i powyzej
20 lat (45 proc.) i stazu pracy w policji powyzej 20 lat (28,5 proc.). Najwiecej osob
wsrdd badanych zajmowalo stanowiska samodzielne (46,7 proc.) i kierownicze
(38,8 proc.) oraz osiaggalo najnizszy poziom dochodéw w przeliczeniu na jedna
osobe w rodzinie (64,9 proc.). Nalezy podkresli¢, ze dominujgca wéréd badanych
grupa funkcjonariuszy pelnigcych obowigzki kierownicze oraz o duzym stazu
stuzby uzasadnia to stwierdzenie, ze wyrazone opinie opieraja si¢ na duzym do-
$wiadczeniu i wiedzy badanych respondent6w z tej formacji mundurowe;.
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Tabela 1. Struktura respondentow wedtug pici, wieku, stazu pracy ogétem (w latach),
stazu pracy w obecnym zakladzie pracy, zajmowanego stanowiska pracy, stanu
cywilnego, miejsca zamieszkania, dochodow na osobg miesigcznie w najblizszej rodzinie

Kryteria prezentacji wynikéw Liczba %
kobieta 41 14,1
Ple¢
mezczyzna 250 85,9
<40 lat 125 43,0
Wiek
> 40 lat 166 57,0
<10 lat 19 6,5
Staz pracy ogélem 10-20 lat 141 485
(w latach)
>20 lat 131 45,0
<10 lat 54 18,6
10-15 lat 80 27,5
Staz stuzby w policji
15-20 lat 74 25,4
>20 lat 83 28,5
kierownicze 113 38,8
Zajmowane stanowisko samodzielne 136 467
pracy
pomocnicze 42 14,4
zonaty/mezatka 240 82,5
Stan cywilny
stan wolny 51 17,5
miasto 207 71,1
Miejsce zamieszkania
wie§ 84 28,9
<2600 zt 189 64,9
Dochody na osobg z
miesi¢cznie w najblizszej | 2600-5411,45 zt 87 29,9
dzini
rocztmie >5411,45 24 15 52
Ogodtem 291 100,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan

Przeprowadzone badania oparto na kwestionariuszu ankiety zawierajacym
pytanie otwarte odnoszace si¢ do czynnikéw majacych znaczenie i wptywa-
jacych na zarzadzanie kadrami w policji oraz pytania zamkniete odnoszace
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si¢ do cech badanych. Szczegdlnie odniesiono to do zasad decydujacych
o awansie zawodowym. Analizy zebranego materialu badawczego dokonano
z wykorzystaniem programu SPSS. W artykule wykorzystano takze wiedze
ekspercka autorow, ktdrzy prowadza od wielu lat badania w obszarze zarza-
dzania w organizacjach publicznych i prywatnych, szczegdlnie w odniesieniu
do czynnikéw wplywajacych na efektywno$¢ funkcjonowania organizacji.

WYNIKI BADAN WEASNYCH

Badania majace na celu identyfikacje, rozpoznanie oraz diagnoze¢ i oceng
w obrebie zarzadzania kadrami kwestii awansu w policji przeprowadzono
wsrdd studentéw wykonujacych zadania na stanowiskach kierowniczych,
samodzielnych i wykonawczych. Przyjeto, ze funkcjonariusz-kierownik to
osoba wyposazona w kompetencje umozliwiajace jej prawo do organizowania
pracy innych os6b czy decydowania oraz rozstrzygania okreslonych spraw
bez wzgledu na to, czy sa to sprawy majace wymiar wewnetrzny, czy ze-
wnetrzny (Griffin, 2018, s. 19-22; Grzesik 2013, s. 97-114; Tokarski, 2006,
8. 71-77; Stoner, Wankel, 1994, s. 26-28; Starosciak, 1971, s. 159 i nast.). Osoba
tylko wykonujgca zadania w obrebie przypisanych do stanowiska kompetencji,
zatem wykonujaca polecenia przetozonego, jest funkcjonariuszem na stano-
wisku pomocniczym. Natomiast funkcjonariuszy uznanych za pracujacych
na stanowiskach samodzielnych, odniesiono do takich, ktérzy w wymiarze
samodzielnym decyduja o podjetych dziataniach i biorg na siebie odpowie-
dzialno$¢ za skutki decyzji. W prowadzonych badaniach za podstawowy
cel postawiono sobie przede wszystkim udzielenie odpowiedzi na pytanie,
jak funkcjonariusze policji oceniajg funkcjonowanie zasad (czynnikow
i kryteriéw) awansu zawodowego w obrebie zarzadzania kadrami w tej
formacji mundurowej. Obok odpowiedzi na pytanie, jak realizowane sa
zasady polityki kadrowej czy w ogole polityki panstwa w odniesieniu do tej
organizacji mundurowej i jej funkcjonariuszy, podjeto probe uzyskania opinii
o tym, co nalezy zrobi¢, aby bylo tak, jak postuluja to funkcjonariusze tej
formacji mundurowej. Wyniki procesu badania, z podzialem na wypowiedzi
usystematyzowane wedlug ww. réznych kryteriéw zamieszczono w tabeli 2.
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Tabela 2. Czynniki wptywajgce na mozliwos¢ uzyskania awansu zawodowego

Czynniki decydujace o awansie zawodowym Ogotem

Kryteria prezentacji wynikow znajomosci, . .| staz nie |wg liczb
uktady kwalifikacje pracy przypadek wiem wgskazaﬁy
. Liczba opinii 36 13 4 1 0 54
Pl kobieta % 66,7 241 74 18] 00 100,0
. Liczba opinii 254 72 54 10 5 395
mezezyzna % 64,3 182 13,7 2,5 3] 100,0
Liczba opinii 124 27 21 8 3 183
Wiek <40 lat % — 67,1 148] 11,5 44] 16| 100,
> 40 lat Liczba opinii 166 58 37 3 2 266
% 62,4 218] 13,9 L1|  08] 1000
<10 Iat Liczba opinii 20 1 1 0 1 23
Stac: prac % 87,0 43| 43 00 44 1000
oatton y 1020 lat Liczba opinii 140 3] 29 7 2 221
(V% \atach) % 633 195] 13,1 32 09 100,
o 20 lat Liczba opinii 130 41| 28 4 2 205
% 634 20,0] 13,6 20] 10| 1000
Liczba opinii 47 16 16 1 1 81
<10lat % 58,0 198] 198 12] 12| 1000
Liczba opinii 81 22 12 6 2 123
Staz shuzby | 01012t % 65,9 179] 98 49| 15| 1000
w policji Liczba opinii 76 200 20 1 1 118
15-20 lat % 644 169 16,9 09 09 100,0
>20 lat Liczba opinii 86 27 10 3 1 127
% 67,7 213| 7.9 24 07| 1000

Kierownicze Liczba opinii 97 51 29 3 1 181
Zajmowane % _ 53,6 282] 16,0 7] 05| 1000
sk dzielne Liczba opinii 146 29 23 6 2 206
Sﬁ‘;"w‘s 0 |samo % 70,9 14,1] 112 29 09]  100,0
pracy _ Liczba opinii 47 HG 2 2 62
POMOCHICZE — fof 75,8 81| 97 32]  32] 1000

; | Liczba opinii 242 69| 48 7 5 371
Stan eywilny Zonaty/mezatka % — 65,3 18,6] 12,9 19 13| 1000
stan wolny Liczba opinii 48 16 10 4 0 78
% 61,6 20,5 12,8 51 00  100,0
. Liczba opinii 204 65 45 6 3 323
Micjsce miasto % 632 20,1] 139 19 09 100,0
zamieszkania wics Liczba opinii 86 20 13 5 2 126
% 632 159] 103 40] _16] 1000
Liczba opinii 206 46 32 8 3 295
E;’g}s‘ggg’ <2600z % — 69,9 156] 108 27 10 1000
miesiecznie 2600-5411,45 |Liczba opinii 75 31 24 3 2 135
w najblizszej |2 ;% — 55,; 23,2 17,2 2,(2) 1,(5) 1001,3

s 1CZba opinii

rodzinie >5411452 o 474 21| 105 00| 00| 1000
Ogotem Liczba opinii 290 85 58 11 5 449
% 64,6 189] 12,9 241 1,1] 1000

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan. Tabela przedstawia pytanie
wielokrotnego wyboru, wyniki liczone do liczby wskazan
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DYSKUSJA WYNIKOW

Badanych studentéw, bedacych funkcjonariuszami policji, poproszono
o opinie, co decyduje o awansie zawodowym w ich organizacji. W ankiecie
anonimowej badani wskazali tacznie 449 czynnikow, ktore w ich przekonaniu
decyduja o awansie zawodowym. Po zgrupowaniu odpowiedzi wedlug metody
eksperckiej mozna przyjaé, ze na awans zawodowy wplyw maja przede wszyst-
kim znajomosci i uklady (64,6 proc.). Na drugim miejscu badani wskazali, ze
o awansie zawodowym decyduja kwalifikacje (18,9 proc.) a na trzecim, ze staz
pracy (12,9 proc.). Nieliczni stwierdzili, Zze o awansie decyduje przypadek (2,4
proc.) a kilka 0séb (1,1 proc.) nie potrafito wskaza¢, co decyduje o awansie
zawodowym w ich przedsigbiorstwie (Tab. 2).

Z uwagi na to, ze obok odpowiedzi oceniajgcych ten wymiar polityki ka-
drowej realizowanej w policji, poproszono tez badanych o wskazanie cech ich
charakteryzujacych, dokonano analizy zalezno$ci zmiennych zaleznych i nie-
zaleznych. Analizujac czynniki majace wplyw na awans, dokonano wyliczen
odnoszacych sie do liczby odpowiedzi w stosunku do liczby badanych oséb
oraz liczby odpowiedzi poszczegdlnych oséb w stosunku do liczby wszystkich
wskazan. Z tak przeprowadzonych wyliczen wynika, ze szczegdlne znaczenie
w ocenie negatywnego zjawiska, jakim sa uklady i znajomosci w awanso-
waniu na wyzsze stanowiska, maja petnione funkcje w policji. O tym, ze
o awansie decydujg przede wszystkim uklady i znajomosci, przekonani sg
funkcjonariusze petnigcy stuzbe na stanowiskach pomocniczych (75,9 proc.)
i w mniejszym zakresie na stanowiskach samodzielnych (70,9 proc.) oraz na
stanowiskach kierowniczych (53,6 proc.). Podobna zaleznos¢, ale majaca
wymiar odwrotny, wystepuje w odniesieniu do stazu pracy w ogéle i stazu
stuzby w policji, bowiem osoby o najkrétszym stazu pracy w ogoéle (87 proc.)
i o najdtuzszym stazu stuzby w policji w obecnym zaktadzie (67,7 proc.), naj-
cze$ciej wskazaly, ze o awansie decydujg znajomosci i uklady. Wraz z wigksza
liczbg lat pracy w ogole (63,3 proc. oraz 63,4 proc.) i mniejsza w stuzbie (58
proc. — przy najnizszym stazu pracy w ogole) maleje odsetek wskazan, ze
o awansie decyduja uktady i znajomosci. Podobna zalezno$¢ wystepuje, w od-
niesieniu do dochodéw w przeliczeniu na osobe w gospodarstwie domowym,
bowiem funkcjonariusze osiggajacy najnizsze dochody najczesciej wskazuja,
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ze o awansie decyduja znajomosci i uklady (69,9 proc.) i odsetek wskazan
spada do 55,5 proc. wéroéd oséb o wyzszych i do 47,4 proc. o najwyzszych
dochodach. Czgsciej na uklady i znajomosci w awansie zawodowym wska-
zywaly kobiety (66,7 proc., mezczyzni - 64,3 proc.), osoby w wieku do 40 lat
(67,7 proc., powyzej 40 lat — 62,4 proc.), bedacy w zwigzku malzenskim (65,3
proc., niebedacy w zwigzku malzenskim - 61,6 proc.) oraz mieszkajacy na
wsi (68,2 proc., mieszkajacy w miescie — 63,2 proc.).

W obrebie odpowiedzi, ze o awansie zawodowym decyduja kwalifikacje,
mozna wskaza¢ na zaleznoséci w obrebie takich cech, jak zajmowane stanowi-
ska, staz pracy ogolem oraz dochody w przeliczeniu na jednego mieszkanca
w gospodarstwie domowym. Funkcjonariusze o najwiekszych dochodach
w przeliczeniu na jedng osobe w gospodarstwie domowym najczesciej wska-
zywali kwalifikacje jako czynnik decydujacy o awansie zawodowym (42,1
proc.) i odsetek ten spada do 23 proc. i 15,6 proc. wraz z osigganiem niz-
szych dochodéw w gospodarstwie domowym. Natomiast w odniesieniu do
pelnionych funkcji w tej formacji najwigcej 0s6b sposrdd pelnigcych funkcje
kierownicze wskazalo na kwalifikacje (28,2 proc.) i odsetek wskazan spada do
14,1 proc. wérdd oséb wykonujacych zadania na stanowiskach samodzielnych
i8,1 proc. na stanowiskach pomocniczych. Podobnie w odniesieniu do stazu
pracy w ogole osoby o najdluzszym stazu najczesciej wskazaly na kwalifika-
cje (20 proc.) i odsetek wskazan spada do 19,5 proc. oraz 4,3 proc. wsrod
0s6b o nizszym stazu pracy w ogole. Kwalifikacje jako czynnik decydujacych
o awansie wskazaly przede wszystkim kobiety - 24,1 proc. (mezczyzni -18,2
proc.), starsi badani - 21,8 proc. (mfodsi powyzej 40 lat — 14,8 proc.) oraz
mieszkajacy w miescie -20,1 proc. (na wsi - 15,9 proc.).

O tym, ze to staz pracy ma wplyw na awans zawodowy, przekonani sg
funkcjonariusze pelnigcy obowiazki kierownicze (16 proc.) i odsetek wskazan
spada do 11,2 proc. wérdd funkcjonariuszy petnigcych stuzbe na stanowiskach
samodzielnych i do 9,7 proc. na stanowiskach pomocniczych. Podobna zalez-
nos$¢ wystepuje w odniesieniu do stazu pracy w ogole, bowiem funkcjonariusze
o najdluzszym stazu czesciej wskazywali to kryterium (13,6 proc.) niz funk-
cjonariusze o krotszym (13,1 proc.) i najkrétszym stazu pracy (4,3 proc.). Staz
pracy jako kryterium wazne w awansowaniu na wyzsze stanowiska czesciej
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wskazali mezczyzni (13,7 proc.) niz kobiety (7,4 proc.). W odniesieniu do
pozostaltych cech badanych nie wystepuja istotne roznice w tej kwestii.
Niewielu respondentéw wskazalo na przypadek i ceche te wskazali przede
wszystkim respondenci niebedacy w zwigzku matzenskim (5,1 proc.), majacy
staz stuzby w policji od 10 do 15 lat (4,9 proc.) i najmiodsi badani (4,4 proc.).
Natomiast brak wiedzy na ten temat wskazali respondenci o najkrétszym stazu
pracy w ogole (4,4 proc.) i pracujacy na stanowiskach pomocniczych (3,2 proc.).
Wyniki uzyskanych badan s3 zgodne z wynikami badan przeprowadzonych
wsrod policjantéw przez J. Gierszewskiego (Gierszewski, 2015, s. 99-122).
Wiekszos¢ respondentéw, tj. 73, odpowiedziala, ze gléwnym czynnikiem s3
znajomosci i uklady. Natomiast tylko trzech zauwazylo, ze o awansie decyduje
obiektywnie przeprowadzony konkurs. Generalnie mozna przyja¢, ze w tym
obszarze nie s3 prowadzone w sposob staly i pogtebiony badania, dlatego nie
ma wielu opracowan ukazujacych problem podjety w prezentowanym artykule.

WNIOSKI I REKOMENDACJE

Niewatpliwie stan kadry, jej kwalifikacje oraz wykorzystanie zasobow ka-
drowych stanowig podstawe uzyskania zamierzonych celéw przez organiza-
cje. Kwestie te bardzo szeroko opisywana w nauce o zarzadzaniu, szczego6lnie
w obszarze zarzadzania kadrami, mozna odnie$¢ tez do formacji mundurowej,
jaka jest policja. Nalezy podkresli¢, ze funkcjonowanie tej formacji mundurowe;j,
majacej podstawowe znaczenie dla bezpieczenstwa obywateli i zapewnienia
stabilizacji w otoczeniu, wskazuje na potrzebe ciagtego doskonalenia zasad
okreslajacych nie tylko wykonywanie przez nig zadan, lecz takze odniesienie
tego do kadry, ktdra zadania te realizuje. Spoteczne odczucie bedace wynikiem
obserwacji zachowan policjantow, wypowiadanych opinii oraz ocen dokonywa-
nych przez obywateli, jest podstawg budowania spotecznych zasad stabilnosci
i bezpieczenstwa. Naruszenie akceptowanych spotecznie zasad, ktore buduja
nie tylko zaufanie do tej formacji, ale ukazuja jej rzeczywisty obraz, podwazaja
zasady bezpieczenstwa i zmierzaja w kierunku budowania bezpieczenstwa tylko
w obrebie wlasnych gospodarstw domowych i w obrebie wszelkiego rodzaju
organizacji. Narusza to podstawowe zasady funkcjonowania panstwa.
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Z przeprowadzonych badan wynika, Ze odczuwalna jest generalnie opinia
wsrod badanych, iz w formacji mundurowej, jaka jest policja, w realizacji po-
lityki awansowej w bardzo ograniczonym stopniu korzysta si¢ z istniejgcych
(zob. ustawa o Policji) zasad i kryteriow racjonalnych i kryteriow decydujg-
cych o awansie zawodowym na wyzsze stanowiska. Badani przekonuja, ze
zawarte w ustawie o Policji zasady i kryteria w duzej mierze nie s przestrze-
gane w praktyce, a decyzja o awansie ma charakter uznaniowy. Na podstawie
badan mozna zauwazy¢, ze respondenci o najdluzszym stazu i pelnigcy funkcje
kierownicze, w przewazajacej liczbie wskazuja na wystepujace w tej mierze
znamiona zjawiska, ktore powszechnie w socjologii spotecznej okresla si¢ jako
patologiczne. Niewielka liczba badanych uznata, ze sg cechy, ktdre tez sa brane
pod uwage przy awansie na wyzsze stanowiska, ale w poréwnaniu z ukladami
i znajomo$ciami maja one niewielkie znaczenie. Konsekwencja tego sg obser-
wowane zjawiska niskich kwalifikacji wielu funkcjonariuszy petnigcych funkcje
kierownicze w policji i wykonujacych zadania przypisane do stanowisk.

Niewatpliwie podstawowym wnioskiem, jaki nasuwa si¢ po przeprowa-
dzonych badaniach, jest koniecznos¢ dokonania dogtebnej analizy realizo-
wanych zasad zarzadzania kadrami i wdrozenie procedur uzdrawiajacych
stan zasobow kadrowych tej formacji. Niezbedne jest tez wdrozenie zasad
i procedur statego nadzorowania realizowanego zarzadzania kadrami, w tym
awansowania. W obrebie tej formacji, szczegélnie w ramach dzialalnosci na-
ukowo-badawczej i edukacyjnej prowadzonej w Akademii Policji w Szczytnie,
powinny by¢ wdrozone zasady prowadzenia doglebnych badan w réznych ob-
szarach funkcjonowania policji, a wnioski z tych badan powinny by¢ podstawa
budowania prawa i spolecznie akceptowanych zasad zwigzanych z realizacja
zadan przez t¢ formacje mundurowa.
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ENDNOTES

W prezentowanym artykule przyjeto, Ze na zarzadzanie kadrami w sektorze pub-
licznym, szczegdlnie w formacji mundurowej, jaka jest policja, duzy wplyw maja
organy administracji publicznej, najczeéciej pozostajace pod wplywem partii poli-
tycznych, dlatego — podobnie jak w opracowaniach z okresu przed 1989 r. — uznano,
ze uzycie terminu polityka kadrowa jest uzasadnione; por. Jelowiecki M., Prawo
a polityka kadrowa w aparacie administracji paristwowej, [w:] OMT nr 11 2 1987 r.,
takze Kozlowski A.J., Kadra kierownicza administracji paristwowej. Wydawnictwo
Ostroteckie Towarzystwo Naukowe, Ostroteka 1991, s. 148.

(1 Nalezy odnie$¢ to przede wszystkim do rozporzadzenie MSWiA z dnia 19 czerwca
2007 r. w sprawie wymagan w zakresie wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych
i stazu stuzby, jakim powinni odpowiada¢ policjanci na stanowiskach komendantow
policji i innych stanowiskach stuzbowych (z pézn. zm.), https://prawo.policja.pl/
pr/akty-prawne/sluzba-w-policji/929,Rozporzadzenie-MSWiA-z-19062007-w-
sprawie-wymagan-w-zakresie-wyksztalcenia-kwali.html.

I Przeprowadzone badanie stanowi fragment szerszych badan prowadzonych
przez autoréw w zakresie funkcjonowania administracji rzadowej (w tym policji)
i samorzadowej oraz instytucji publicznych.
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