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ABSTRACT

Objective: Information competences facilitate functioning in the information
society in which an increasing amount of data is generated, processed and dis-
seminated. One of the elements of information literacy is bibliographic prepara-
tion. A person equipped with the efficiency of documenting the sources used remains
in accordance with the standards of publication ethics and is assessed as a reliable
researcher. Students should already have this type of proficiency. Therefore, it was
decided to analyze the bibliographic competences of this group.

Research methods: A questionnaire form was constructed, conducted in March
2023 among 59 students studying majors assigned to the sciences of culture and
religion (socio-cultural animation with cultural education, information architecture,
ethnology and cultural anthropology, information and library studies, cultural studies,
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media culture studies, international Polish studies) at the Faculty of Humanities of the
University of Silesia in Katowice. The study covered students of the third year of full-
time studies who were writing their bachelor’s theses at that time.

Conclusions: The result of student literature searches were, above all, easy-to-find
sources. Among them, selection was made on the basis of information and support
materials of individual publications. Students were aware of the need to use biblio-
graphic documentation when writing scientific papers, but they pointed to problems
in the process of describing certain types of documents. They also reported the need
for additional courses or materials that would allow them to consolidate the necessary
skills acquired during their studies, through supplementary exercises or appropriate
templates/instructions to be used when preparing their dissertations.

STRESZCZENIE

Cel: Kompetencje informacyjne ulatwiaja funkcjonowanie w spoleczenstwie in-
formacyjnym, w ktérym generuje sie, przetwarza i upowszechnia coraz wieksza
liczbe danych. Jednym z elementéw kompetencji informacyjnych jest przygotowanie
bibliograficzne. Czlowiek wyposazony w sprawno$¢ dokumentowania wykorzystanych
zrodel pozostaje w zgodzie ze standardami etyki publikacyjnej oraz oceniany jest
jako badacz rzetelny. Tego typu bieglo$¢ powinni posiada¢ juz studenci. Dlatego tez
postanowiono zanalizowa¢ kompetencje bibliograficzne tej wlasnie grupy.

Metody: Skonstruowano formularz ankiety, przeprowadzonej w marcu 2023 roku
wiérod 59. studiujacych kierunki przypisane do nauk o kulturze i religii (animacja
spoleczno-kulturalna z edukacja kulturalng, architektura informacji, etnologia i an-
tropologia kulturowa, informacja naukowa i bibliotekoznawstwo, kulturoznawstwo,
kultury mediéw, miedzynarodowe studia polskie) na Wydziale Humanistycznym
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Badaniem objeto studentéw III rocznikéw
studiéw stacjonarnych, ktérzy tworzyli wowczas prace licencjackie.

Whioski: Wynikiem studenckich poszukiwan literaturowych byly przede wszyst-
kim zrédla tatwe do odnalezienia. Wérdd nich dokonywano selekeji na podstawie
materialéw informacyjno-pomocniczych poszczegélnych publikacji. Studenci zda-
wali sobie sprawe z potrzeby korzystania z dokumentacji bibliograficznej w trakcie
pisania prac naukowych, jednak wskazali klopoty w procesie opisu niektorych typow
dokumentoéw. Zglosili takze potrzebe dodatkowych kurséw lub materialdw, ktore
pozwolilyby im ugruntowac potrzebne umiejetnosci, zdobywane w trakcie studiow,
poprzez suplementarne ¢wiczenia badz odpowiednie wzorce/instrukcje do wykorzy-
stania w momencie przygotowywania rozpraw.
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WPROWADZENIE

Od lat w literaturze naukowej i fachowej przywoluje si¢ pojecie kompetencji
informacyjnych (np. Borawska-Kalbarczyk, 2021; Falloon, 2020; Foord, 2021;
Kaminska, 2014; Laar, Deursen, Dijk, Haan, 2020; Pinto, Fernandez-Ramos,
Sanchez, Meneses, 2013; Skibiniska, 2021; Zhao, Llorente, Gomez, 2021),
ktére ulatwiajg funkcjonowanie w spoleczenstwie informacyjnym generu-
jacym, przetwarzajacym i upowszechniajacym coraz wigkszg liczbe danych,
wiadomodci i wiedzy. Umiejetnosci zwigzane z bezpiecznym i racjonalnym
korzystaniem z tych zasobow sg istotne, a jak pokazal czas pandemii, wrecz
niezbedne, by realizowa¢ tak podstawowe funkcje spoteczne, jak chociazby
edukacyjne. Zostaly one wowczas jeszcze mocniej niz wczesniej powigzane
ze skutecznym wykorzystaniem narzedzi informacyjno-komunikacyjnych.

Kompetencje informacyjne, rozumiane jako produktywne oraz zgodne
z prawem i etyka poslugiwanie si¢ informacjg, usprawniajg dziatania pod-
jete w sferze nauki, edukacji i Zycia spolecznego: Warunkujg one efektywny
proces uczenia sig, prowadzenia badan i refleksji naukowej, tworzenia wiedzy,
ale takze decydujg o jakosci funkcjonowania cztowieka w zyciu zawodowym
i codziennym. Sq kluczowym czynnikiem adaptacji do zmiennych warunkéw
srodowiska informacyjnego oraz uczenia sig¢ przez cate Zycie (Skibinska, 2021,
s. 182). Posiadajacy tego rodzaju kompetencje potrafi postugiwac si¢ infor-
macjg - umie ja wyszukad, sprawnie zgromadzi¢ i opracowaé, przetworzy¢,
uzy¢ w sposob racjonalny, rozwazny i odpowiedzialny, oraz wykorzystac,
konstruujac wlasne wypowiedzi, w tym cytujac, parafrazujac czy powolujac
sie. Oznacza to zdolnos¢ pracy z informacjg w celu tworzenia, rozumienia,
interpretowania i krytycznej oceny ztozonych, wielomodalnych tekstow medial-
nych. Jest to podstawa uczestnictwa w Zyciu cyfrowym i dokonywania swiado-
mych wyboréw (Skibinska, 2021, s. 184).
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Jednym z komponentéw kompetencji informacyjnych jest przygotowanie
bibliograficzne (Dziak, Rozkosz, Karciarz, Wiorogdrska, 2013; Jaskowska, 2013;
Krakowska, 2009; Rajewska, Tulnowska, 2017). Kazdy kto ma wiedze i umie-
jetnosci z zakresu bibliografii potrafi zacytowac zrodla zgodnie z przyjetymi
w danym miejscu i czasie konwencjami (stylami bibliograficznymi), bywa, ze
z zastosowaniem réznorodnych narzedzi w postaci menedzeréw i generatoréw
bibliografii (np. Szczepaniak, 2013, s. 58-59). Te ostatnie wspomagaja badaczy
i studentéw w procesie tworzenia publikacji naukowych. Utatwiaja gromadze-
nie danych bibliograficznych Zrédel, a nawet pelnych ich wersji, zarzadzanie
zebranymi zbiorami dokumentdéw, automatyczne generowanie na ich podsta-
wie gotowych opiséw bibliograficznych w réznych stylach bibliograficznych
oraz umieszczanie spisow wykorzystanych publikacji w odpowiednim miejscu
pisanego tekstu (Czerski, 2017, s. 201-203; Arias Gonzales, 2023, s. 135).
W ostatnim roku podejmuje si¢ rowniez w literaturze dyskusje¢ na temat
stosowania sztucznej inteligencji w procesie przygotowywania utworéw — na
etapie doboru tematu, konstruowania tez i narzedzi badawczych (np. ankiet),
projektowania badan praktycznych, sprawdzania redakcyjnego poprawnosci
zapisow, ich uzupelniania, thumaczenia, streszczania, analizowania duzych
zbioréw danych, ale tez wyszukiwania dostosowanej do zagadnienia literatury
i jej generowania (por. np. Nalaskowski, 2023, s. 169). To oczywiscie moze
budzi¢ kontrowersje natury etycznej i prawnej. Zastosowanie ChatGPT zdaje
sie by¢ jednak nieuniknione w nauce i akceptowalne, o ile jest pozytkowane
jako uzupelnienie podejmowanych dzialan, a nie ich zastepowanie.

Niezwykle istotne s3 wspomniane aspekty etyczne i prawne zwigzane
z procesem informacyjnym, zwlaszcza gdy idzie wlasnie o sfere publikacyjna,
odpowiednie powolanie na istniejace juz teksty kultury i ich poprawne wska-
zanie (Skibinska, 2021, s. 184, 186-187). Dlatego od wielu lat w uczelniach
wyzszych zwraca si¢ szczeg6lng uwage na problem plagiatowania prac awan-
sowych. Od tego procederu nie s3 wolni pracownicy uczelni, doktoranci, jak
i studenci. Uczacy sie musza by¢ swiadomi koniecznosci uznania autorstwa
innych oséb i poprawnego wykonywania cytowan i powotan na istniejace
dokumenty - bez wzgledu na ich forme (Yu, Sullivan, Woodall, 2006, s. 14)
i sposdb gromadzenia materiatu bibliograficznego.
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Kompetencje bibliograficzne znajduja przede wszystkim zastosowanie
w procesach naukowych i edukacyjnych. Nie sg przypisane do waskiej grupy
bibliografow, bibliotekarzy czy innych 0sob sporzadzajacych rejestry biblio-
graficzne. Dzieje si¢ tak dlatego, ze praca naukowa z istoty swej jest pracg
tworczg, indywidualng lub zespolowq kreacjg intelektualng, to nie moze obejs¢
sie bez znajomosci i nawigzywania do tego, co zostato dokonane przez innych
i poddane srodowiskowej weryfikacji. W badaniach wykorzystujemy dorobek
innych oséb dostepny najczesciej w postaci publikacji i oddajemy mu szacu-
nek w postaci cytowan, wskazania autorstwa poprzednikow. Bibliografia jest
fundamentem, na ktérym powstajg nowe prace, dzieta (Wozniak-Kasperek,
2015, s. 519). Wskazujac powiazania bibliograficzne badacz nie tylko zapo-
biega plagiatowi, ale takze wskazuje tok swojego wywodu naukowego czy
argumentacji. Posiadanie kompetencji bibliograficznych obowiazuje wigc
kazdego, kto kreuje wypowiedzi o charakterze naukowym i popularnonau-
kowym (Kaminska, Opalinski, 2021, s. 14), ale nawet tych, ktorzy w zgodzie
z zasadami etycznymi prowadza dziatalno$¢ w mediach spotecznosciowych
zapozyczajac informacje z innych zrédet.

Na potrzeby artykulu przyjeto, ze kompetencje bibliograficzne oznaczaja
umiejetne i sSwiadome wykorzystywanie metody bibliograficznej, by zanali-
zowac istniejgce rejestry bibliograficzne oraz stworzy¢ odpowiedniej jakosci
dokumentacje bibliograficzng wtasnych dokonan publikacyjnych. Wedlug
Anny Matysek Jedng z podstawowych form komunikacji naukowej sq publi-
kacje w postaci artykutéow czy monografii. Kazdy autor, przystepujgc do pracy
naukowej, zapoznaje sie z literaturg przedmiotu, a nastepnie, uzupetniajgc
przedstawiang mysl czy wyniki badan, cytuje wybrane Zrédla. Nieodlgcznym
elementem publikacji naukowych sq zatem przypisy bibliograficzne i bibliogra-
fia zalgcznikowa cytowanych dokumentéow (Matysek, 2017, s. 53). Wszyscy
badacze musza wigc legitymowac si¢ wiedzg i umiejetnoscia konstruowania
dokumentacji bibliograficznej na potrzeby rozwoju wiasnej kariery zawodo-
wej — samodzielnie lub z zastosowaniem narzedzi cyfrowych.

Przez dokumentacje bibliograficzng tekstu naukowego nalezy rozumie¢ po-
prawne wskazanie materiatéw wykorzystanych podczas przygotowania ksigzki
czy artykutu, zwlaszcza Zrédel cytatéow oraz przytaczanych informacji i poglg-
dow. Nierzadko, szczegblnie w obrebie bibliografii zatgcznikowej, dodatkowo

420 Wzsza Szkoea GosPODARKI EUROREGIONALNE) M. ALCIDE DE GASPERI W JOZEFOWIE



KOMPETENCJE BIBLIOGRAFICZNE STUDENTOW KIERUNKOW HUMANISTYCZNYCHW SWIETLE BADAN ANKIETOWYCH

uwzglednia sig takze opisy innych publikacji naukowych zwigzanych z tema-
tem pracy, czy to rozszerzajgcych lub uszczegétawiajgcych zagadnienia w niej
poruszone, czy ukazujgcych je z innego punktu widzenia (np. teoretyczne lub
praktyczne podejscie do problemu) bgdz w odmiennym kontekscie (np. ogdlno-
naukowym lub powigzan miedzydyscyplinarnych). Innymi stowy - wskazuje
sie teksty bedgce nie tylko Zrédtem informacji, ale i Zrodlem inspiracji. Tak
pojmowana dokumentacja bibliograficzna, obrazujgc warsztat autora pracy
naukowej, nie tylko stanowi dowdd jego erudycji i pozwala ocenic oryginalnos¢
dokonan, ale powinna takze by¢ rzetelnym i wiarygodnym zrédtem informacji
bibliograficznej dla czytelnikow danego dzieta. W sytuacji nieustannego na-
plywu pismiennictwa naukowego spisy literatury towarzyszqce publikacjom
stanowig bowiem niezwykle cenne Zrédlo uporzgdkowanej informacji o cha-
rakterze przedmiotowym, niekiedy zas takze Zrodtowym (w rozumieniu przy-
jetym w naukach historycznych) czy podmiotowym. Niejednokrotnie zdarza
sie, ze sumiennie opracowane bibliografie zalgcznikowe stajg sie najbardziej
kompletnymi i wyczerpujgcymi bibliografiami zagadniert wyznaczajgcych ich
zakres (Bajor, Seweryn, 2007, s. 182). Dokumentacje bibliograficzne tworza
naukowcy oraz aspirujacy do tego srodowiska studenci przygotowujacy prace
awansowe. Dlatego tez postanowiono zbada¢ w jaki sposéb i w jakim stopniu
studiujacy opanowali umiejetnosci bibliograficzne, by odpowiednio wskaza¢
powolania na wykorzystane materialy. Rozleglos$¢ zjawiska spowodowata
konieczno$¢ wykonania pewnych ograniczen. Dokonano wyboru grupy stu-
dentéw kierunkéw, na ktérych w minimum 50% realizowane sg treéci przy-
pisane do nauk o kulturze i religii, a wigc dyscypliny reprezentowanej przez
autorki tekstu. Ich do§wiadczenia dydaktyczne wskazaly bowiem na trudnosci
w tworzeniu dokumentacji bibliograficznej wérdd studentéw, mimo realizacji
moduléw zwigzanych z kompetencjami bibliograficznymi. W zwiagzku z tym
przeprowadzono badanie, ktére nie tylko wskazuje na realne kompetencje
bibliograficzne respondentéw, ale wyciagnigte wnioski moga si¢ sta¢ przy-
czynkiem do zmian w programach studiéw lub przynajmniej w sposobach
prowadzenia tych moduldw, ktére maja przygotowywac studentéw do prowa-
dzenia badan naukowych i pisania prac dyplomowych. Implikacje praktyczne
analiz sg szczegolnie wazne w zwigzku z procesem modyfikacji programéw
ksztalcenia, ktore realizowane sg w ksztalceniu uniwersyteckim.
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Cele artykutu s3 zatem dwojakie. Z jednej strony uzyskane wyniki postuza do
scharakteryzowania kompetencji bibliograficznych, jakimi legitymuja sie mlodzi
adepci nauki, ale jednocze$nie moga by¢ wskazowka do modernizacji dydaktyki
akademickiej dla dyrektoréw kierunkéw, czy zespotéw modyfikujacych programy
ksztatcenia. Udzielajac informacji na tak postawione zadanie badawcze, nalezato
pokusi¢ si¢ o oryginalny i nieznany na polskim gruncie publikacyjnym szczegé-
fowy opis kompetencji bibliograficznych studentéw humanistyki.

METODY I NARZEDZIE BADAWCZE

W marcu 2023 roku studenci kierunkéw: animacja spoteczno-kulturalna
z edukacjg kulturalna, architektura informacji, etnologia i antropologia kul-
turowa, informacja naukowa i bibliotekoznawstwo, kulturoznawstwo, kul-
tury medidéw, migdzynarodowe studia polskie, prowadzonych na Wydziale
Humanistycznym Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, otrzymali drogg
elektroniczng (narzedzie Formularze Google) kwestionariusz ankiety'. Zawierat
on 14 pytan, w tym 4 otwarte oraz 10 zamknietych umozliwiajacych doko-
nanie wyboru sposrod podanych podpowiedzi, ale pigciokrotnie, dzigki do-
datkowemu polu, studenci mogli swobodnie dzieli¢ si¢ fakultatywnie swoimi
opiniami. Rejestr pytan ankietowych byt wynikiem wiedzy przeprowadzajg-
cych badanie, majacych doswiadczenia w prowadzeniu zaje¢ z zakresu opisu
bibliograficznego, wyszukiwania informacji oraz seminariéw dyplomowych.

Poniewaz celem badania byta ch¢¢ poznania kompetencji bibliograficznych
przysztych badaczy, postanowiono obja¢ sondazem studentéw III rocznikéw
studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia, szostego semestru, przystepujacych
do tworzenia prac dyplomowych, konczacych ten etap nauki na poziomie
wyzszym. Lacznie grupa ta liczyla 160 osob, ale ankiete wypelnito 59 (83,1%
respondentdw stanowity kobiety, a 16,9% mezczyzni; Tabela 1).
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Tabela 1. Liczba ankietowanych studentéw.

. Procentowy Procentowy
st&élcez:taéw b L:ldzial " udzialdbada'nych
. .2 . adanyc studentow
Kierunek studiow blgang'ch studen,tlow W 3g0| e
. w ogole studentow
w badaniu badanych danego kierunku
animacja spoteczno-kulturalna
z edukacja kulturalng 3 >1 200
architektura informagji 14 23,7 483
etnologia i antropologia
kulturowa ! 7 333
informacja naukowa
i bibliotekoznawstwo 18 305 818
kulturoznawstwo 10 16,9 40,0
kultury mediow 9 153 21,4
miedzynarodowe studia polskie 4 68 16,7

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Studenci ostatniego roku pierwszego poziomu studiéw powinni po-
siada¢ - jak zalozono - umiejetnosci wyszukiwania (znajomos$¢ zrodet,
budowanie strategii wyszukiwawczych; por. Dziak, Rozkosz, Karciarz,
Wiorogoérska, 2013, s. 27), selekcjonowania, oceniania jakos$ci (korzystanie
z wiarygodnych Zrédel) i opracowania informacji (style bibliograficzne,
narzedzia zarzadzania informacja bibliograficzna) zdobywane na potrzeby
przygotowywanych rozpraw. Na dodatek powinni by¢ §wiadomi proble-
mow etycznych zwigzanych z odpowiednim powolywaniem si¢ na istnie-
jace juz zrédla i znaé sposoby oznaczania cytatow, parafraz i przywotan
(etyka publikacyjna, plagiaryzm).

Nie mniej waznym aspektem prowadzonych analiz bylo odnalezienie w do-
kumentacji uczelnianej powigzan miedzy deklarowang przez studentow wie-
dzg i praktyka bibliograficzng a modutami, w ramach ktérych ksztalci sie
kompetencje informacyjne, proponowanymi przez poszczegolne kierunki. To
podczas nich - jak mozna by si¢ spodziewa¢ — mtodzi badacze powinni po-
znawa¢ metody samodzielnej pracy naukowej, obejmujacej réwniez tworzenie
dokumentacji bibliograficznej. Dla wytypowania moduléw umozliwiajacych
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uzyskanie efektow ksztalcenia zwigzanych z badanym tematem przeszukano
opisy efektow modulowych pod katem wystepowania dwdch termindw: Zrédto
informacji i bibliografia oraz dokonano analizy z uwagi na obecnos¢ efektow
adekwatnych do kwerend (wykorzystanie metody analizy i krytyki zZrodet).

Dzigki zastosowanych do charakterystyki udzielonych odpowiedzi metod
sondazu diagnostycznego, statystycznej i opisowej podjeto si¢ wyciagnie-
cia wnioskdw na temat posiadanych przez grupe studentéw kompetencji
bibliograficznych. Wskazane metody badawcze pozwolily na uwidocznie-
nie wielkosci i popularno$ci obrazowanych zjawisk oraz zinterpretowanie
uzyskanych danych. Z uwagi na liczb¢ wypowiedzi nie starano si¢ natomiast
stworzy¢ modelu kompetencji bibliograficznych studentéw humanistyki, tego
typu dzialania mogg zosta¢ podjete po zebraniu wiekszej proby badawczej,
reprezentujacej nie tylko jeden o$rodek dydaktyki akademickiej. Na podstawie
pozyskanych danych, starano si¢ za to zwrdci¢ uwage na potrzebe pewnych zmian
w sposobie ksztalcenia i przekazywania umiejetnosci tworzenia dokumentacji
bibliograficznej, ktére przywolali sami ankietowani. Spostrzezenia tego typu
moga przyczynic¢ sie¢ do podniesienia jakosci ksztalcenia realizowanego na
kierunkach zwigzanych z naukami o kulturze i religii.

ANALIZA WYNIKOW

Na poczatku badania postanowiono pozna¢ opinie respondentéw na temat
umiejetnosci wyszukiwania informacji pod katem prac licencjackich. Wzieto
pod uwage jednak nie tylko czysto techniczne kwalifikacje (bibliograficzne

— dostep do informacji, zadanie pytania i generowanie zgodnie z nim odpo-
wiedzi), ale tez konstruktywne wykorzystanie dokumentdéw, czego egzempli-
fikacja jest dokumentacja bibliograficzna (Vakkari, 2016, s. 9). Okazalo sie,
ze wigkszos¢ studentéw nie ma - we wlasnym mniemaniu - problemu z tym
procesem, cho¢ 37,3% ankietowanych wskazalo, ze zdarzajg si¢ im klopoty
w tym zakresie. Na pierwszy plan wysuneli dylematy zwiazane z doborem
i selekcja warto$ciowych, rzetelnych i adekwatnych do tematu pracy licen-
cjackiej zrodet, ktére dodatkowo zostang zaaprobowane przez promotorow.
Ankietowani zwrdcili takze uwage na nienaukowy charakter znajdowanych
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materialéw, co moze $wiadczy¢ o ich niskich kompetencjach informacyjnych.
Mozna zalozy¢, ze szukali zrodel w zle zorganizowany sposob, bez przemy-
$lenia strategii i w nieodpowiednich zasobach. To poskutkowalo nadmiarem
odnalezionych tresci, nie zawsze odpowiadajacych wymogom prac licencjac-
kich. Niekiedy trudnosci sprawialo samo wyszukiwanie, ktéremu na domiar
tego towarzyszyl brak swiadomosci, gdzie mozna odnalez¢ publikacje, badz
gdzie poszukiwac¢ ich pelnych wersji. To takze $wiadczy o nie az tak wysokich,
jak deklarowano, kompetencjach zwigzanych z wyszukiwaniem informacji.
Studenci ponadto mieli problemy z nieodpowiednim jezykiem dokumentéw
(innym niz jezyk polski) oraz ograniczajagcym korzystanie z prac platnym
dostepem. Czes¢ wskazan ankietowanych miala wigc charakter obiektywnych
przeszkod zwigzanych z organizacja komercyjnych baz danych, w innych po-
jawialy sie opisy dylematéw zwigzanych z niedostatecznymi kompetencjami
jezykowymi i informatycznymi (techniczna obstuga komputera i internetu),
a w pozostatych artykulowano nieufno$¢ wobec odkrytych zrédet danych.

Biorac pod uwage fakt, ze najwigcej kfopotoéw wiazalo si¢ z poprawna ocena
zrodel, ciekawe bylo przeanalizowanie strategii ich selekcji podejmowanych
przez ankietowanych. Zazwyczaj w tym procesie dobierane sg dokumenty,
ktore wyraznie przystaja do zadania wyszukiwawczego, czyli w tym przypadku
tematyki pracy licencjackiej (Vakkari, 2016, s. 11). Gdy idzie o badanych
studentow, decyzja o wyborze objela przede wszystkim ocene przydatnosci
i wiarygodnosci tekstow na podstawie (w kolejnosci rangowej):

« materialéw informacyjno-pomocniczych (wymieniono: abstrakty —
11,9%, bibliografie — 10,2%, spisy tresci — 8,5%, stowa kluczowe - 5,1%,
wstepy — 1,7%) (por. Krakowska, 2009, s. 278);

« analizy tresci (25,4%);

« zgodnodci z tematem pracy licencjackiej (23,7%);

o liczby powotan na dang prace i autora (po 10,2%);

o daty publikacji (5,1%);

»  potwierdzenia wiarygodnosci tekstu (5,1%);

« oceny wiarygodnosci zrodta, ktére publikuje tekst (3,4%);

o latwosci dostepu (3,4%);

«  konsultacji z promotorem (3,4%);

o aktualnoéci tresci (1,7%);
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o tytulu (1,7%);

o charakteru naukowego (1,7%);

« intuicyjnosci calego procesu wyszukiwawczego oraz wydatnej pomocy
filtrow wyszukiwawczych (1,7%);

«  konsultacji ze znajomymi (1,7%);

»  braku skomplikowania jezykowego (1,7%).

Studenci przeprowadzili zatem proces selekeji i doboru materialéw do swo-
ich prac licencjackich biorgc pod uwage bardzo réznorodne elementy, w tym
te formalne, wynikajace z budowy tekstow, ale wskazujace na zawartos$¢, ktore
byly istotne dla w sumie 37,4% respondentdw, oraz — co réwnie oczywiste — te
treciowe, ktore wytypowal co czwarty odpowiadajacy. Niemal tyle samo co
prawda ujefo w tym procesie tematyke pracy licencjackiej, ale w ankietach
nie wskazalo blizej mechanizmu doboru. Dla juz zdecydowanie mniejszej
grupy wazne byly cytowania - ten element $wiadczy o wiedzy studentéw na
temat kryteriow oceny jakosci prac naukowych, znajacych dodatkowo zasady
ich tworzenia. Dla w sumie 8,5% badanych warunkiem doboru zrodel byta
ich wiarygodnos¢, a dla mniejszych grup: aktualnos¢, miejsce publikacji
i charakter naukowy. Co interesujace, rzadko studenci konsultowali dobdr
i selekcje zrodet ze swoimi promotorami. Ten wynik mozna tlumaczy¢ jed-
nak wskazywaniem przez nich w badaniu - ich zdaniem - najwazniejszych
i samodzielnych poczynan, ktére pozwolily zebra¢ materiaty przedstawiane
w dalszej kolejnosci pracownikom naukowym. Strategie selekcji materialow
stanowigcych podstawe prac licencjackich nalezy zatem oceni¢ jako wielo-
aspektowe, zgodne z metodyka pracy naukowej i dajace szanse na wytypo-
wanie odpowiednich publikacji, zgodnych z zagadnieniami podejmowanymi
w rozprawach.

W ostatnich latach studenci coraz rzadziej wykorzystuja do poszukiwan li-
teraturowych bibliografie czy bibliograficzne bazy danych. Preferuja mozliwosé¢
uzytkowania prostych w obstudze, znanych im od lat w zwigzku z dorastaniem
w srodowisku cyfrowym, wyszukiwarek internetowych, intuicyjnych w obstudze,
anadto umozliwiajacych niejednokrotnie natychmiastowy dostep do pelnych tek-
stow (np. Lee, Paik, Yoo, 2012; Lakomy, 2012, s. 137-138). Przedkladaja je nad na-
ukowe bazy danych czy tez katalogi biblioteczne (Yu, Sullivan, Woodall, 2006, s. 13).
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Potwierdzily to takze opisywane badania (Wykres 1). Zrédtami, ktére uzy-
skaly najwiecej wskazan, a tym samym sg najbardziej znane i najczesciej
wykorzystywane przez studentéw, sg internet (91,5%), wyszukiwarki naukowe
(83,1%) oraz biblioteki cyfrowe (64,4%) (por. Borawska-Kalbarczyk, 2021,
s. 56-57). Te dwa ostatnie narzedzia sg o tyle cenne dla respondentéw, ze
umozliwiaja dostep do pelnych tekstow. Ponad czterdziestoprocentowe wska-
zania otrzymaly ponadto zrédta biblioteczne — w tym biblioteki tradycyjne"
i oddzielnie zaproponowane prowadzone przez nie elektroniczne katalogi
oraz promotorzy, traktowani jak osobowe zrédla informacji. O ile juz studenci
zdecydowali sie na poszukiwania w zrodtach bibliograficznych, to najczesciej
- 39% — wykorzystywali bibliografie zatagcznikowe tych tekstow, ktore stricte
byly zwiazane z podjetymi badaniami, czyli stosowali metode citation pearl
growing (por. Ramer, 2005). Bibliograficzne bazy danych zostaly wybrane
tylko przez 10,2% ankietowanych. Jak wskazuje jednak praktyka, docenienie
bibliografii czy bibliograficznych baz danych rosnie wprost proporcjonalnie do
ich znajomosci, tzn. wiedzy o ich istnieniu, sposobach organizacji zawartosci
i taktykach docierania do wyniku (Jaskowska, 2013, s. 311). To §wiadczyloby,
ze badanym studentom przed wykonaniem ankiety nie zaprezentowano
w trafny sposob uzytecznosci tego typu narzedzi, cho¢ nie mozna odrzuci¢
zalozenia, ze sami studenci podjeli decyzje o nie korzystaniu z nich z uwagi
na niejednokrotnie podwdjny proces wyszukiwania — najpierw w zrddle
bibliograficznym, a nast¢pnie w bibliotecznym, bibliotece cyfrowej czy re-
pozytorium, by dotrze¢ do pelnego tekstu.

Na etapie pisania pracy licencjackiej gromadzenie danych odbywa sie wiec
jeszcze bez zastosowania w pelni metody bibliograficznej w praktyce. Mozna
z niemalym prawdopodobienstwem zalozy¢, ze zrodta dobierane byly bezpla-
nowo i stad rodzace si¢ pdzniej problemy z ich selekcja. Studenci w trakcie
studiow zdolali takze zgromadzi¢ wlasne zasoby naukowe przydatne w mo-
mencie pisania prac dla 22%. Niewiele rzadziej, bo w 20,3% przypadkow
siegneli do repozytoriow stuzagcych pelnymi tekstami. Najrzadziej za to prosili
o pomoc pracownikow instytucji nauki, wspierali si¢ notatkami znajomych
poczynionymi podczas zaje¢™ oraz docierali do innych zZrédel, wirod ktérych
pojawit si¢ ChatGPT - a wiec chatbot wykorzystujacy sztuczng inteligencje,
oraz wyszukiwarka internetowa Bing. Uzytkowanie ChatGPT na razie zostalo
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wskazane przez 1,7% badanych, ale jest to wynik stosunkowo jeszcze malej
znajomosci narzedzia w momencie przeprowadzenia ankiety. Moze ono na-
tomiast - jak wcze$niej wspomniano - odgrywac coraz wigksza role nie tylko
przy wyszukiwaniu zrédel, ale — niestety — tworzenia prac awansowych.

Wykeres 1. Zrédia poszukiwar literatury do prac licencjackich.

Gdzie najczesciej szukasz informac;ji o Zrédtach potrzebnych
do napisania pracy licencjackiej? (prosimy zaznaczy¢
maksymalnie 5 odpowiedzi)

modele jezykowe (Bing, Chat GPT) m 1,7
wyszukiwarki naukowe (np.. Google Scholar) I 33,1
wiasny ksiggozbior IEE—— 22
wiasne notatki z zaje¢  IE—— 16,9
repozytoria I 20,3
promotor I 40,7
pracownicy bibliotek i innych instytucji == 6,8
notatki znajomych z zaje¢ M 3,4
katalogi bibliotek online GGG 44,1
internet I 01,5
pracownicy naukowi . 10,2
faktograficzne bazy danych 0
biblioteki tradycyjne I 44,1
biblioteki cyfrowe GGG 64,4
bibliografie zatagcznikowe innych publikacji T 39
bibliograficzne bazy danych . 10,2

0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Motywacja w korzystaniu ze wskazanych zrdodel byta przede wszystkim ta-
two$¢ postugiwania sie nimi — wazna dla 84,7% odpowiadajacych i fatwos¢ wy-
szukiwania — istotna dla 74,6%. Jedna trzecia ankietowanych - 33,9% - darzyla
z kolei wybrane materialy zaufaniem, a jedynie w przypadku 3,4% studentéw
zostaly one przez nich wytypowane, poniewaz nie mieli dostepu do innych. Tego
typu wskazania sg zgodne z opisywana w literaturze zasada najmniejszego wy-
sitku w trakcie wyszukiwania informacji (Pulikowski, 2018, s. 74-75).
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Po poznaniu strategii typowania zrédel stuzacych do napisania prac licen-
cjackich postanowiono zaobserwowac sposoby opracowania dokumentacji
bibliograficznej. W tym miejscu nalezy poczyni¢ uwage, ze wszyscy przeba-
dani studenci, mimo ujawnionych wczesniej probleméw z doborem zrddet,
byli swiadomi roli dokumentacji bibliograficznej. Jest ona potwierdzeniem
wiedzy na temat opisywanego zagadnienia, etyki publikacyjnej oraz przepi-
séw prawa autorskiego (por. Gérnik-Durose, Landowska, 2013). Dla 69,5%
badanych wszystkie te argumenty byly réwnie priorytetowe. Zdecydowana
wiekszos$¢ badanych deklarowata potwierdzanie wyszukiwania w pracach
licencjackich jednoczesnie w postaci przypisow bibliograficznych i bibliografii
zalacznikowych - 81,3%. Tylko 10,2% respondentéw skorzysta z przypisow
bibliograficznych, a 8,5% tylko z bibliografii zalacznikowych w funkcji przypi-
séw bibliograficznych. Tak wiec podwojna dokumentacja bibliograficzna jest
wcigz popularna wéréd humanistéw, ale jak wynika z przeprowadzonej analizy
pojawiaja si¢ i inne jej formy, w tym tzw. system nazwisko/data, ktory polega
na odsylaniu do bibliografii zatagcznikowej umieszczonej na koncu pracy.

Skoro studenci obudowuja swoje rozprawy licencjackie dokumentacja bi-
bliograficzna i wiedza dlaczego musza to robi¢, badaniu poddano wypowiedzi
na temat mozliwosci zapoznania si¢ przez nich z metodyka bibliograficzna,
ktéra wzmocnilaby kompetencje bibliograficzne w momencie podejmowania
rozwazan. Zajecia tego typu odbyto 93,2% pytanych™. Dla 18,6% studentow
szansg poznania przepisow bibliograficznych byly seminaria dyplomowe. To
oznacza, ze najczesciej studenci humanistyki mieli sposobno$¢ zetknigcia
sie z zasadami pracy naukowej i publikacyjnej na zajeciach innych niz se-
minaria. Wigkszos¢ z nich, bo 78%, poprawnie rozpoznawata nazwe/nazwy
moduléw dedykowanych zagadnieniom bibliograficznym w siatkach studiow?,
cho¢ zdarzalo si¢ takze, ze mimo uswiadamiania sobie istnienia takich zajec,
nie zapamietano ich nazewnictwa (m.in. odpowiedzi: bylo ich wiele, nie pa-
migtam). Wymieniano tez moduly, w opisach ktorych nie pojawialy sie efekty
zwigzane z kompetencjami tworzenia bibliografii zatacznikowych i przypisow
bibliograficznych, tj. praktyki filmowe (kultury mediéw), formalne opraco-
wanie dokumentéw. Formaty danych, formalne opracowanie dokumentéw
specjalnych (informacja naukowa i bibliotekoznawstwo), przedmiot specja-
lizacyjny (kulturoznawstwo).
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Analiza zapisow programow ksztalcenia z kolei wykazala, ze w prawie

wszystkich uwzgledniono tematyke zwiazang z kompetencjami bibliograficz-
nymi. Wyjatek stanowi animacja spoteczno-kulturalna z edukacjg kulturalna,
gdzie nie pojawiajg si¢ efekty ksztalcenia umozliwiajace uzyskanie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych pozwalajacych na tworzenie doku-

mentacji bibliograficznej. Ci studenci z duzym prawdopodobienstwem poznali
zasady w trakcie seminariéw. W ramach pozostatych kierunkéw obecnos¢ tej

tematyki ma rézne nasilenie (Tabela 2).

Tabela 2. Przedmioty obejmujgce tresci bibliograficzne.

q L., Liczba Razem na

Nazwa kierunku Nazwa modutu Rodzaj zajec¢ godzin Fieeank
e tworzenie i zarzadzanie bibliografia | ¢wiczenia 30 60
informaji seminarium dyplomowe (semestr 5i6) | seminarium 45
etnologia podstawy warsztatu naukowego laboratorium 15 30
i antropologia
kulturowa, seminarium licencjackie 1* seminarium 15

elementy prawa autorskiego warsztat 15 45
kulturoznawstwo

seminarium licencjackie 1* seminarium 30

elementy prawa autorskiego warsztat 15 45
kultury mediow

seminarium licencjackie 1* seminarium 30

bibliografia w dziatalno$ci naukowej ’ 30 210

i edukacyjnej laboratorium

cataloguing standards for the ¢wiczenia 30

Semantic Web opcjonalne

formalne opracowanie dokumentéw. wyklad 5
informacja Formaty danych laboratorium 30
naukowa i biblio-
tekoznawstwo formalne opracowanie dokumentow wykiad =

specjalnych laboratorium 30

pragmatyka tekstu naukowego warsztat 15

wykfad 15
warsztaty bibliograficzne
warsztat 30

Egl:%?;y;;;?(%owe seminarium dyplomowe 1* seminarium 30 30

* efekty ksztalcenia zwigzane z nabywaniem umiejetnos$ci tworzenia dokumentacji bibliogra-
ficznej w postaci bibliografii zalacznikowej realizowane s3 w pierwszym semestrze dwuseme-

stralnego seminarium.
Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Na kierunku etnologia i antropologia kulturowa studenci po trzech latach
studiéw powinni umie¢ na poziomie podstawowym dokona¢ zapisu bibliogra-
ficznego i netograficznego, przygotowac wypisy z literatury przedmiotu w opar-
ciu o réznorodne Zrédla informacji, w tym nowoczesne technologie (Etnologia,
s. 91). Z kolei w ramach ksztalcenia na studiach kulturoznawstwo i kultury
mediéw studenci uczg si¢ stosowaé w praktyce zasady zwigzane ze wskazy-
waniem Zrédet (konstruowanie przypiséw, bibliografii, filmografii, netografii,
grografii oraz innych spiséw i odsylaczy), przygotowac bibliografie, opracowaé
odsylacze i przypisy, a takze poznajg zasady cytowania, parafrazowania i oma-
wiania tekstow (Kulturoznawstwo, s. 25, 144, 146, 148, 150, 152, 154; Kultury
mediow, s. 23,131, 133, 135, 137, 139, 141). W najwiekszym wymiarze — 210.
godzin —umiejetnosci bibliograficznych uczg sie studenci informacji naukowej
i bibliotekoznawstwa, co ma zwigzek z charakterem pracy bibliotekarza i wy-
mogami stawianymi przed absolwentami tego kierunku. Natomiast w ramach
architektury informacji zagadnienia bibliograficzne poruszane s3 w ramach
przedmiotéw obowiazkowych (od roku akademickiego 2023/2024 opcjonal-
nych) oraz przygotowujacych do prowadzenia wlasnych badan naukowych.

Badanie ankietowe wykazalo, ze zakres i czestos¢ wystepowania tematyki
bibliograficznej w programach studiéow byty dla niemalej czesci ankietowanych
niewystarczajace: 59,3% spo$rod nich widzialo bowiem potrzebe zorganizo-
wania dodatkowych zaje¢ z zakresu umiejetnosci tworzenia przypiséw biblio-
graficznych i/lub bibliografii zalgcznikowych. Obycie w srodowisku cyfrowym
spowodowalo, ze najbardziej oczekiwang ich forma bytby kurs e-learningowy,
atrakcyjny dla 51,4% ankietowanych, dla 21,6% byloby to webinarium, a 13,5%
zdecydowaloby si¢ na udziat w tradycyjnym szkoleniu bibliotecznym. Po 2,7%
studentéw byltoby usatysfakcjonowanych zastosowaniem rozwigzan dajacych
im duza samodzielnos¢, a mianowicie wystarczytoby umiesci¢ (zapewne w sieci)
plik z przyktadami opiséw bibliograficznych lub dobrze wykonana instrukcje
bibliograficzng. Studenci zdecydowali takze o poziomie realizacji tego typu —
potencjalnych - zaje¢. I tak, 35,1% skorzystalaby z modulu na poziomie zaje¢
kierunkowych, niewiele mniej, bo 32,4% - ogoélnouniwersyteckim, a 16,2% -
wydziatowym. Co do tej sprawy studenci wykazali zatem odmienne potrzeby.

Dodatkowo 22% badanych postanowilo zaproponowa¢ zakres takich za-
je¢. Zwrocili uwagg, ze powinny mie¢ charakter przede wszystkim praktyczny,
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a w ich trakcie nalezy ¢wiczy¢ sporzadzanie opiséw réznych typow doku-
mentéw pod czujnym okiem specjalisty, ktory od razu korygowalby btedy
i stuzyt pomoca. Przydatne dla ankietowanych okazatoby sie takze zapozna-
nie z dzialaniem menedzeréw bibliografii. Podkreslono réwniez potrzebe
korzystania z dokumentu zawierajgcego jednoznaczne zasady opisu réznych
typow dokumentéw. Dobrym sposobem dotarcia do studentéw z taka publi-
kacja bylyby instrukcje przygotowania pracy licencjackiej na poszczegoélnych
kierunkach, z rozszerzong czescig na temat tworzenia opiséw bibliograficz-
nych. Z badan wynika, ze wiedza o takim dokumencie nie byfa rozpowszech-
niona - tylko 55,9% studentéw wiedzialo o istnieniu stosownych instrukcji,
a 5,1% stwierdzilo, Ze nie istnieja. Przyktadowo, studenci informacji naukowej
i bibliotekoznawstwa oraz architektury informacji otrzymuja na zajeciach
przygotowujacych ich do pisania prac licencjackich, w tym seminariach dy-
plomowych, zasady opracowania dokumentacji bibliograficznej (w postaci
bibliografii zalacznikowych i przypiséw bibliograficznych oraz oddzielnie
bibliografii zalacznikowych w funkcji przypiséw bibliograficznych). Niestety,
na pozostatych kierunkach instrukcje takie przygotowywane sg przez poszcze-
golnych promotoréw, badz maja postac zalecen przekazywanych w trakcie za-
je¢ seminaryjnych, cho¢ nieco ponad polowa studentéw, bo 52,5%, zauwazyla
przydatno$¢ takiego dokumentu. Innym dostrzezonym przez respondentow
ulatwieniem w tworzeniu przypiséw bibliograficznych i bibliografii zalgcz-
nikowych bytoby takze nabycie umiejetnosci korzystania z menedzeréw bi-
bliografii, tym bardziej, ze az 71,2% nie korzysta z oprogramowania, a wiedza
o mozliwosciach tego typu narzedzi dostepnych na rynku jest nikla - tylko
5,1% wymienila w ankiecie Zotero jako jedyna znang sobie aplikacje.
Duzo lepiej przedstawiala si¢ znajomos¢ styléw bibliograficznych - 66,1%
badanych je zidentyfikowalo. Wsrdéd najbardziej rozpoznawalnych stylow
bibliograficznych znalazty si¢: APA (the American Psychological Association)
- 57,6%, Harvard Referencing System - 47,5%, Chicago Manual of Style —
23,7% i MLA (Modern Language Association) - 16,9%"". Oczywiscie przez
znajomos¢ stylow nalezy przede wszystkim rozumie¢ posiadanie przez stu-
dentéw wiedzy na temat ich istnienia, a niekoniecznie praktyczng umiejetnosé
sporzadzania dokumentacji bibliograficznej, tym bardziej, ze tacznie 91,5%
studentéw sporzadzi dokumentacj¢ bibliograficzng tradycyjng — w postaci
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przypisow bibliograficznych, ewentualnie z dodatkowa bibliografig zataczni-
kowa, a wspomniane style umozliwiaja dokumentowanie w postaci bibliografii
zalgcznikowych w funkgcji przypisow bibliograficznych.

Postulat poszerzenia ksztalcenia o praktyczny kurs nauki tworzenia opiséw
réznych typéw dokumentéw do wykorzystania w przypisach i bibliografii
zalacznikowej zyskuje jeszcze na znaczeniu biorgc pod uwage odpowiedzi na
pytanie dotyczace umiejetnosci konstruowania opiséw bibliograficznych. Cho¢
nikt z ankietowanych nie wskazal, ze nie potrafi ich sporzadzi¢, tylko 15,3%
ogolu badanych zadeklarowato brak jakichkolwiek probleméw w tym wzgle-
dzie (w innym z badan, potowa respondentéw deklarowata brak dylematéw:
Rajewska, Tulnowska, 2017, s. 175). Az 54,2% spotkalo si¢ jednak z sytuacja
problemows, a 30,5% podkreslilo, ze opisy niektérych typéw dokumentow
sprawiajg im klopoty. Wsrdd najbardziej ucigzliwych znalazly si¢ przede
wszystkim opisy Zrédet internetowych (22% wskazan), do ktérych zaliczono
m.in. blogi, strony internetowe, media spofeczno$ciowe czy stowniki elek-
troniczne. Trudnosci w opisie sprawily takze prace zbiorowe (6,8%) i teksty
w nich zamieszczone (1,7%), artykuly i czasopisma (po 5,1%). Inne typy
dokumentdéw zostaly wymienione jednokrotnie, a byly to: wydawnictwa wie-
lotomowe, tlumaczenia, normy, filmy, druki ulotne, wywiady, maile, zrzuty
z ekranéw, opracowania wlasne (po 1,7% wskazan).

Z kolei najwigkszymi problemami zwigzanymi z komponowaniem przypi-
séw bibliograficznych i/lub bibliografii zatacznikowych okazaly sie:

ufozenie danych w poprawnej kolejnosci (20,3%);

znalezienie danych do opisu w dokumencie (18,6%);

ustalenie typu dokumentu (5,1%);

konsekwencja konieczna w opisach (5,1%);

ustalenie autorstwa dokumentu i poprawny zapis (5,1%);

ustalenie wzoru opisu dokumentu (3,4%);

znaki umowne (3,4%);

niepewnos¢ co do poprawnosci stworzonego opisu (3,4%);

koniecznos¢ uwzglednienia w opisie nazwy redaktora/ttumacza (1,7%);

konieczno$¢ uwzglednienia nazw wielu twoércow (1,7%);

twdrca nieznany (1,7%).
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Innymi elementami utrudniajacymi studentom tworzenie opisow sg (wszyst-
kie odpowiedzi wymienione jednokrotnie): specyficzne cechy dokumentow,
mozolnos¢ bibliografowania, trudnosci w wypadku stosowania innych zasad
niz wczesniej znane, a nawet — stosowanie kursywy. Problematyczne okazaty
sie zatem przede wszystkim zasady budowy bibliografii (jak uklad czy sze-
regowanie alfabetyczne) i/lub przypiséw (konsekwencja stosowania znakéw
oddzielajacych strefy opisu bibliograficznego) oraz sposoby publikowania
dokumentdéw i braki elementéw identyfikacyjnych w odpowiednich miejscach
(nazwy twdrcow i inne dane, ktére nie zostaly szczegélowo wskazane w an-
kietach). Z sondazu wynika réowniez, ze studenci sporzadzajacy opisy nie sa
pewni swoich kompetencji bibliograficznych, bowiem nielatwa jest dla nich
identyfikacja typu dokumentu czy wpisywanie danych powtarzalnych w opi-
sach. To tylko potwierdza, ze sprawa wzmocnienia umiejetnosci opracowania
bibliograficznego dokumentdw jest znaczaca.

WNIOSKI

Analize umiejetnosci tworzenia dokumentacji bibliograficznej studentow
kierunkéw humanistycznych, zwigzanych z naukami o kulturze i religii, nalezy
traktowac ostroznie z uwagi na niewielkg liczbe otrzymanych ankiet. Niemniej
jednak mozna pokusic sie o wyciaggniecie wstepnych wnioskow dotyczacych stra-
tegii stosowanych przez grupe respondentéw i uzna¢ je za sygnal wskazujacy na
pojawiajace sie wirdd studiujacych trudnosci w doborze zrédet i tworzeniu do-
kumentacji bibliograficznej oraz zachete do dalszych badan nad tym zjawiskiem.

I tak, wigkszos$¢ przebadanych - we wlasnych opiniach - nie ma pro-
blemu z procesem wyszukiwania zrédet pracy naukowej, cho¢ u 37,3%
ankietowanych zdarzaja si¢ dylematy. Klopoty pojawiaja sie jednak juz
na etapie doboru i selekcji wartosciowych, rzetelnych i adekwatnych do
tematu pracy licencjackiej opracowan, ktére zostang zaaprobowane przez
promotora. Studenci - jak mozna wnioskowa¢ ze stwierdzenia, ze cze$¢
dostepnych im Zrédet ma nienaukowy charakter - czujg si¢ przytloczeni
nadmiarem materialéw oferowanych im przez najpopularniejsze zrédlo
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informacji - internet. Trudnosci sprawia zatem wyszukanie odpowiednich
materialéw i brak §wiadomosci, gdzie mozna je pdzniej znalez¢ lub zloka-
lizowa¢ pelne wersje.

Znajomos¢ zrédel bibliograficznych stanowiagcych punkt wyjscia do meto-
dycznego doboru literatury przedmiotu powinna by¢ wigc stalym elementem
ksztalcenia studentdw, zwlaszcza tych przygotowujacych si¢ do pisania prac
dyplomowych. Ci z kolei powinni zna¢ zrodfa elektroniczne, w tym e-cza-
sopisma i e-ksigzki naukowe, biblioteki cyfrowe i repozytoria, ale i materialy
tradycyjne, drukowane i niepublikowane. Trzeba tez jeszcze mocniej uswia-
damia¢ studentom rolg pewnych typéw dokumentéw, waznych w procesie
komunikacji naukowej, jak przykladowo artykutéw z czasopism, wydawnictw
zwartych czy specjalistycznych stron internetowych (Yu, Sullivan, Woodall,
2006, s. 20). Nie bez znaczenia dla wykreowania tego typu umiejetnosci mo-
glyby by¢ zajecia z obszaru edukacji informacyjnej, podczas ktérych studenci
mogliby nabywa¢ pewnosci w zakresie prowadzonych kwerend, wzmacnia¢
kompetencje krytycznego, analitycznego, refleksyjnego i elastycznego my-
$lenia (por. np. Nonthacumjane, 2011, s. 283-284).

Problemem dla zbadanych respondentéw byt ponadto nieodpowiedni jezyk
dokumentdw (nie polski; potwierdzajg to takze badania sprzed kilkunastu
juz lat: Krakowska, 2009, s. 275) oraz ograniczajacy korzystanie z publikacji
platny dostep. Pierwsza bariera wydaje si¢ by¢ nieco zaskakujaca biorac pod
uwage egzamin maturalny z jezyka obcego i lektoraty na studiach wyzszych.

Z kolei zwazywszy na fakt, ze najwigcej klopotéw studentéw wiaze si¢ z po-
prawna oceng zrodel, ciekawe sg decyzje podejmowane przez ankietowanych
podczas wyboru publikacji do analiz, wérdd ktorych na pierwszym miejscu
znalazly sie tatwe i szybkie do przejrzenia materialy okalajgce tekst zasadniczy,
jak abstrakty, bibliografie, stowa kluczowe, spisy tresci i wstepy, a w mniej-
szym stopniu analizy tresci, ktore sg bardziej czasochtonne. Studenci cenig
sobie fatwy dostep do zrodel, a co podkreslita 1/3 odpowiadajacych - takze
godnych zaufania. Najwlasciwsze z punktu widzenia potrzeb studentéow sa
otwarte zasoby internetowe, w tym te mozliwe do odnalezienia dzieki wyszu-
kiwarkom i przechowywane w bibliotekach cyfrowych. Mniejsza popularnoscia
cieszg si¢ tak warto$ciowe zZrédla jak repozytoria. Studenci humanistyki nie
pomijaja takze w swoich strategiach wyszukiwawczych tradycyjnych metod
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odnajdowania publikacji - za posrednictwem bibliotek i ich katalogéw OPAC,
cho¢ w stosunku do okresu przedpandemicznego rola tego typu zrodel spada.

Studenci majg ponadto $wiadomo$¢ bezwzglednej potrzeby zamieszczania
w swoich pracach prawidlowo skonstruowanych opiséw bibliograficznych, co
wynika z zasad stosowania etyki publikacyjnej, przepisow prawa i rzetelnosci
badawczej. I cho¢ zdecydowana wigkszo$¢ z nich poznata metody tworzenia
dokumentacji bibliograficznej i uczestniczyta w zajeciach przygotowujacych do
pisania prac licencjackich, to nadal ma problemy z akrybia bibliograficzng“".
Zbadan przeprowadzonych przez Magdalene Rajewska i Alicje Tulnowska na
grupie 50. studentow Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu, studiuja-
cych na takich kierunkach, jak: filologia polska, filologia romanska, filologia
rosyjska, lingwistyka stosowana, kulturoznawstwo, socjologia, archeologia,
etnologia, japonistyka, filozofia, historia, politologia, teologia, prawo, pe-
dagogika ogolna, administracja, biotechnologia, wynika, ze mlodziez od lat
ma problemy z prawidtowym dokumentowaniem bibliograficznym prac. Do
trudno$ci nalezg opisy bibliograficzne dokumentdw sieciowych, ale tez prac
zbiorowych, obcojezycznych, wydawnictw ciagtych, a nawet - tak jak wynika
z danych zaprezentowanych w niniejszym artykule — kolejnos¢ elementéw
opisow (Rajewska, Tulnowska, 2017, s. 175).

Niewatpliwie jest to wynik wciaz powstajacych nowych typodw dokumentow
dostepnych cyfrowo, do ktorych siegaja studenci podejmujacy tematy nowe,
waskie, zwigzane z ich zainteresowaniami §wiatem wspdtczesnym. Istniejace
instrukeje bibliograficzne oferowane studentom - jak si¢ okazuje - nie zawsze
nadgzajg za tymi zmianami, a mlodzi ludzie najchetniej skorzystaliby jednak
z pomocy fachowcéw podczas nietatwej nauki sporzadzania dokumentacji
bibliograficznej. Z analizy skromnej literatury na temat kompetencji biblio-
graficznych wynika, Ze ich ksztaltowanie lezy w gestii bibliotek akademickich,
organizujacych szkolenia z zakresu wykorzystania cyfrowych narzedzi zarza-
dzania informacjg bibliograficzng (Dziak, Rozkosz, Karciarz, Wiorogoérska,
2013, 5. 35), ale — jak wskazaty przeprowadzone analizy - studenci humanistyki
maja wcigz niklg umiejetno$¢ ich stosowania.

Nieodzowna jest wiec pomoc studentom w procesie nabywania umiejet-
nosci tworzenia dokumentacji bibliograficznej §wiadczona ze strony uczelni
- podczas stosownych zaje¢, ale takze kurséw, w tym bibliotecznych. I cho¢
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nauczanie bibliografii jest w ostatnich latach coraz trudniejsze z uwagi na ta-
twos¢ i atrakcyjno$¢ innych narzedzi, jak to podkreslity Maltgorzata Jaskowska
(2013, s. 311) i Monika Krakowska (2009, s. 271-272), to istnieje ogromna
potrzeba edukacji w tym zakresie. Nacisk nalezy polozy¢ nie tyle na samo
wyszukiwanie stosownych informacji, ale na ich interpretacje i wtasciwe opra-
cowanie w postaci opiséw bibliograficznych. Wazna bylaby systematyczno$¢
tego typu treningéw bibliograficznych (por. np. Yu, Sullivan, Woodall, 2006,
s. 21) oraz kontrola uzyskiwanych efektéw. Takie skoordynowane dziatania
moga dac satysfakcjonujace rezultaty"™.
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ENDNOTES

Il Tak wspomniano, do badania wytypowano studentéw tych kierunkéw, ktérych
ksztalcenie jest powigzane z dyscypling nauki o kulturze i religii (minimum 50%
punktéw ECTS realizowanych w ramach moduléw przypisanych do dyscypliny).
Jego przeprowadzenie byto mozliwe dzieki nawigzaniu wspoélpracy z dyrektorami
poszczegolnych kierunkow.

' To jednak zdecydowanie mniejsza grupa studentéw niz w badaniu przeprowa-
dzonym przed wybuchem pandemii w semestrze zimowym roku akademickiego
2019/2020. Wéwczas z bibliotek korzystalo — wedlug deklaracji - 72% mtodych
ludzi (Borawska-Kalbarczyk, 2021, s. 57).

' Wedtug badan przeprowadzonych juz ponad 20 lat temu, w 2002 roku, studenci
piszacy prace licencjackie preferowali jako Zrédla informacji - dla poréwnania -
ksigzki, wyszukiwarki internetowe i notatki z zaje¢. Komputerowe bazy danych
i czasopisma elektroniczne nie cieszyly sie wowczas popularnoscia (i to sie w za-
sadzie nie zmienilo) (Yu, Sullivan, Woodall, 2006, s. 14).

V16,8% studentéw nie odnotowato tego typu zaje¢, byli to pojedynczy przedstawiciele
kierunkéw: miedzynarodowe studia polskie, animacja spoteczno-kulturalna z edu-
kacja kulturalna, informacja naukowa i bibliotekoznawstwo oraz kultury mediéw.

VI Byly to przyktadowo nastepujace moduly: tworzenie i zarzadzanie bibliografig,
otwarte zasoby naukowe i edukacyjne (architektura informacji), warsztaty bibliogra-
ficzne, pragmatyka tekstu naukowego, metodologia badan naukowych, bibliografia
w dziatalnoéci naukowej i edukacyjnej (informacja naukowa i bibliotekoznawstwo),
elementy prawa autorskiego, technologie informacyjne (kulturoznawstwo).
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VIl Mniej znanymi stylami okazaly si¢: PN-ISO 690: 2012. Informacja i dokumentacja
- Wytyczne opracowania przypiséw bibliograficznych i powota# na zasoby informa-
cji — 10,2%, Vancouver system — 5,1%, oraz system oksfordzki i wykorzystywany
na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach (tzw. metoda przecinkowa) - po 1,7%.

VIl Okazuje sie, ze problem ten jest nierozwigzany juz od lat, na co wskazuja bada-
nia przeprowadzone w 2005 roku. Zbadani wowczas studenci popetniali bledy
w opisach dokumentéw tradycyjnych i elektronicznych. Do charakterystycznych
uchybien nalezaly najczesciej: brak miejsca publikacji, brak danych wydawcy, brak
daty publikacji, btedny zapis nazwy autora, pominiecie czesci nazwiska tworcy,
niewla$ciwa kolejnos¢ nazwisk autoréw, bledna lokalizacja tytutu (Yu, Sullivan,
Woodall, 2006, s. 14, 20).

VI Obrazujg to m.in. wyniki uzyskane przez Margaret C. Wallace, Allison Shorten
i Patricka A. Crookesa, ktorzy przeprowadzili badania poréwnawcze na studen-
tach objetych i nieobjetych programem szkolenia z zakresu edukacji informacyj-
nej. Zanalizowano kompetencje bibliograficzne obu grup i ci, ktérzy odbyli kurs,
legitymowali sie znacznie lepszymi umiejetno$ciami wyszukiwania, analizowania
i bibliografowania informacji (Wallace, Shorten, Crookes, 2000, s. 486-489).
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