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KSZTALCENIE NA ODLEGLOSC
W WARUNKACH MEODZIEZOWEGO
OSRODKA SOCJOTERAPEUTYCZNEGO
W OPINIACH RODZICOW WYCHOWANKOW

DISTANCE EDUCATION IN THE
CONDITIONS OF A YOUTH CENTER OF
SOCIOTHERAPY (YCS) IN THE OPINIONS
OF THE PUPILS’ PARENTS

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic, and particularly the period of emergency remote teach-
ing, have shown how Poland’s educational system coped with teaching curricula in
reliance on new technologies. Past lockdown the general education system heralded
success, but education of children and youths with special educational needs seemed
to go unnoticed. The process of education had to be carried on under lockdown
conditions often with direct (in-person) involvement of teachers, class teachers as
well as tutors at boarding schools. This article presents Part Two of the record on
research in this area.
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The main goal of this article was to learn the opinions of over 50 parents of stu-
dents with special educational needs on the ways and the effectiveness of emergency
remote teaching and to come up with ideas for future improvements to organization
of distance education of students at special education centres. The following three
queries were set for examination ahead of this research: (1) General assessment of
preparedness of special education centres for distance education needs; (2) Assessment
of distance education quality at special education centres and out of the centres’
premises; (3) Assessment of communications quality at special education centres.

Sample size and research methodology: This research relied on diagnostic survey
method (Bauman, Pilch, 2001, p. 79). The applied technique was survey (Bauman,
Pilch, 2001, p. 96). The research was conducted in the period October — December
2020. This research met the criteria of evaluation research and can be defined as ex-
post evaluation (Haber, 2009, p. 142).

Research toolkit and statistical analysis: Survey for parents comprised 26 ques-
tions including 24 closed-ended questions, two open-ended questions plus three
demographic questions (the child’s sex, school form and group number). Research
material was statistically analysed in reliance on SPSS v. 27 software.

Key findings: Parents were asked whether they thought the special education centre
was prepared for remote teaching in March-May 2020. Parents gave ratings on a scale
of 1 to 5, where 1 meant that the centre’s preparedness was very poor and 5 meant
that it was very good. The predominant rating was ,3; and the average rating was 3.78.
Parental ratings differed and ranged from 3.60 for parents of Grade 6 students to 4.16
for parents of Grade 7 students. Parents indicated the following subjects as the most
challenging: Foreign Language (62 per cent of responses), Mathematics (54 per cent)
and Polish (52 per cent). Parents also rated their children’s use of counselling. Thus: 94
per cent of students consulted therapists, 93 per cent of students consulted boarding
school tutors, 84 per cent of students consulted class teachers, 82 per cent of students
consulted subject teachers, 54 per cent of students consulted psychologists.

STRESZCZENIE

Pandemia COVID-19 a zwlaszcza okres nauczania na odleglo$¢ pokazata jak
polski system o$wiaty radzi sobie z ksztalceniem z zastosowaniem nowych tech-
nologii i programéw nauczania z zastosowaniem nowych technologii. Sukces ten
przypadl powszechnemu systemowi, edukacja dzieci i mlodziezy ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi zdawatla si¢ by¢ nie zauwazalna. Proces edukacyjny
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musial trwa¢. Bardzo czesto z bezposrednim udzialem nauczycieli i wychowawcow
klasowych i internatowych. Niniejszy artykul to druga czes$¢ opisu wynikéw badania.

Celem gléwnym tego artykulu bylo poznanie opinii ponad 50-ciu rodzicéw
uczniéw-wychowankéw MOS na temat sposobu i organizacji oraz efektywnosci
ksztatcenia na odlegto$¢ i wypracowanie wnioskdw mogacych w przyszlosci postuzy¢
do poprawy organizacji ksztalcenia na odlegtos¢ w MOS. Przed badaniem postawiono
trzy problemy badawcze: 1. Ogdlna ocena przygotowania MOS do ksztalcenia na
odlegto$¢; 2. Ocena ksztalcenia na odleglos¢ w MOS i poza nim; 3. Oceny komuni-
kacji w MOS.

Proba i metodologia badan: Metoda przyjeta przez nas w omawianym badaniu
to metoda sondazu diagnostycznego (Bauman, Pilch, 2001, s. 79). Technika zasto-
sowana to ankieta (Bauman, Pilch, 2001, s. 96). Badanie zrealizowano w okresie od
pazdziernika do grudnia 2020 r. Badanie przedstawiane mie$cito si¢ w nurcie badan
ewaluacyjnych i okreélane jest jako ex-post (Haber, 2009, s. 142).

Narzedzia badawcze i analiza statystyczna: Ankieta dla rodzicow liczyta 26 pytan
w tym dwadziescia cztery zamknigte, dwa otwarte oraz trzy pytania metryczkowe
(ple¢ dziecka, poziom klasy oraz numer grupy). Material badawczy zostal poddany
analizie statystycznej z uzyciem pakietu SPSS wersja 27.

Glowne wyniki: Rodzice zostali zapytani czy uwazaja, ze osrodek w okresie ma-
rzec-maj 2020 roku byl przygotowany do prowadzenia zdalnego nauczania. Rodzice
dokonywali oceny na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczalo, iz przygotowanie byto bardzo
zle, a 5, ze bylo bardzo dobre. Dominujacg oceng byla ocena ,,3” za$ $rednia uzyska-
nych ocen wyniosta 3,78. Oceny byly zréznicowane i wahaly sie od 3,60 w grupie ro-
dzicéw uczniow klas 6 a 4,16 dla ocen rodzicow klas 7. Rodzice wskazali za najbardziej
kiopotliwe przedmioty: jezyk obcy (62 proc. wskazan), matematyke (54 proc.), jezyk
polski (52 proc.). Rodzice wypowiedzieli sie takze na temat korzystania z konsulta-
cji przez ich dzieci. I tak: 94 proc. uczniéw korzystalo z konsultacji z terapeutami,
93 proc. podopiecznych korzystato z konsultacji z wychowawcami z internatu, 84
proc. uczniéw konsultowato sie z wychowawcami klas, 82 proc. uczniéw konsultowato
sie z nauczycielami przedmiotéw, 54 proc. uczniéw konsultowato sie z psychologami.

KEYWORDS: distance learning, Youth Center Sociotherapy, COViD-19, distance stu-
dent-pedagogue communication, parents

SLOWA KLUCZOWE: ksztalcenie na odleglosé, Miodziezowy Osrodek Socjoterapeutyczny,
COViD-19, komunikacja uczen-pedagog na odlegtos¢, rodzice
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WPROWADZENIE

Dnia 25 marca 2020 roku weszto w zycie Rozporzgdzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie szczegolnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (MEN, 2020).
Dokument ten umozliwit ksztalcenie na odleglos¢ w okresie czasowego ograni-
czenia funkcjonowania szkdt i placéwek oswiatowych. Okreslono w nim réwniez
zasady prowadzenia nauczania na odleglos¢ oraz stworzono mozliwo$¢ oceniania
i klasyfikowania uczniéw. Ksztalcenie na odleglos¢, ktora dotychczas byta tylko
opcja stata si¢ koniecznoscig i jedyng mozliwoscia polskiej edukacji (Such-Pyrgiel,
2019, s. 154-159; por. Sitek, Such-Pyrgiel, 2019). O problemie edukacji na odle-
glos¢ uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi pisal zespot autorow
skupionych wokét Ewy Domagaty-Zysk (2021). Jednak zabrakto w tej monografii
opracowan poswieconych ksztalceniu na odleglos¢ uczniéw wybitnie uzdolnio-
nych i uczniéw zagrozonych niedostosowaniem spolecznym. W opracowaniu
pod redakcjg Szymona Grzelaka i Doroty Zyro pt. Jak wspierac uczniéw po roku
epidemii? Wyzwania i rekomendacje dla wychowania, profilaktyki i zdrowia psy-
chicznego. Raport oparty na wynikach badan, przeprowadzonych wsrod uczniow,
rodzicow i nauczycieli (2021) réwniez nie znajdziemy rozdziatéw poswigconych
tym dwom kategoriom ucznidéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Celem niniejszej publikacji jest omdwienie percepcji rodzicow-wychowan-
kéw MOS sposobu organizacji i realizacji ksztalcenia na odlegtos$¢ w okresie
od marca do maja 2020 r. Oceny tej dokonali rodzice uczniéw-wychowan-
kéw MOS. Ten artykut jest drugim z cyklu tekstow prezentujacych wyniki
badania ewaluacyjnego przeprowadzonego wéroéd nauczycieli, wychowaw-
cOw, terapeutow, ucznidow i rodzicéw wychowankéw MOS zrealizowanego
jesienig 2020 r. Artykul adresowany jest do tych nauczycieli, wychowawcdw,
terapeutow i rodzicow oraz tworcéw programow ewaluacyjnych, ktérzy maja
juz pewne doswiadczenie w komponowaniu i realizacji projektéw, dysponuja
pewnym zakresem wiedzy metodycznej i poszukujg inspiracji mogacych
systematyzowac oraz kierunkowac ich przyszle poszukiwania i programy,
podejmowane w ramach ksztalcenia na odlegtos¢ w specyficznych $rodo-
wiskach edukacyjno-wychowawczych.
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KSZTALCENIE NA ODLEGLOSC

W pismiennictwie jak i w praktyce pedagogicznej przyjelo si¢ uwazac, ze
ksztalcenie na odleglos¢ to metoda nauczania, ktéra zamiast bezposredniego
kontaktu ucznia i nauczyciela wykorzystuje kontakt posredni (asynchro-
niczny). Uczy¢ si¢ na odleglos¢, oznacza opanowac wiedze samodzielnie bez
udziatu tradycyjnej formy lekcyjnej. Kazdy uczestnik tego procesu wyznacza
sobie cel ksztalcenia dostosowany do swoich potrzeb oraz warunkow i trybu
zycia (Juszczyk S., 2002, s. 124). Rozumienie to jest poprawne, gdy odnosi sie
do ksztalcenia 0sob dorostych o wyrobionych nawykach uczenia sie. W przy-
padku uczniéow (od szkolnictwa podstawowego do ponadpodstawowego)
akcentowanie samodzielnego planowania procesu uczenia si¢ nie oddaje
istoty ksztalcenia na odlegtos¢ i jest bardziej zyczeniem niz faktem. Wedlug
Moore’a i Kearsleya edukacja zdalna to ,,nauczanie i planowane uczenie sie,
w ktérym nauczanie zwykle odbywa si¢ w innym miejscu niz uczenie si¢
i wymaga komunikacji za pomoca technologii, a takze specjalnej organi-
zacji instytucjonalnej (2012, s. 2). Inne definicje podkreslaja prowadzenie
procesu dydaktycznego w warunkach, gdy nauczyciele i uczniowie sa od
siebie oddaleni (przy czym odlegtos¢ nie ma znaczenia). Odleglo$¢ miedzy
nauczycielem i uczniem nie stanowi przeszkody, gdyz sam proces dydak-
tyczny wykorzystuje nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne,
umozliwiajgce przestanie w czasie rzeczywistym (ksztalcenie synchroniczne)
droga elektroniczng (telekomunikacyjng, internetowa) glosu, obrazu, do-
wolnych danych czy materialéw (Kubiak, 2000, s.11). Dzigki mozliwo$ciom
technicznym sieci transmisyjne (coraz cze$ciej $wiattowodowe) uczynity
ten proces dwustronny.

Do zalet ksztalcenia na odleglo$c¢ zalicza sie:

o powszechng dostepnosé¢,

« indywidualizacj¢ tempa nauczania,

o wyzsza efektywno$¢ procesu edukacyjnego wynikajaca z powszechnego

i jednoczesnego dostepu do uczestnikow ksztalcenia na odleglos¢,

« mniejsze koszty nauki (odcigzenie infrastruktury szkoly).

Wiréd wad ksztalcenia na odleglos¢ wskazuje sig na:
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«  sprowadzenie Zywego (bezposredniego) kontaktu nauczyciel - uczen, do
kontaktu sztucznego uzaleznionego od szybkosci tacza Internetowego
czy medium komunikacyjnego;

«  brak wystarczajacego zaplecza technologicznego (sprzetowego, infra-
strukturalnego), ktére nie nadgza za potrzebami uczestnikow procesu
ksztalcenia na odleglos¢;

« niedobory w odpowiednim przygotowaniu kadry nauczycielskiej w za-
kresie ITC i ksztalcenia na odlegtos¢;

«  zbytnie obcigzanie uczniéw nauka poza obowigzkowym czasem prze-
znaczonym na ksztalcenie na odlegto$¢, normalnie spedzanym w szkole;

» niedostateczne przygotowanie uczniéw do pracy wlasnej, bez nadzoru
dorostych (problem motywacji, planowania i organizacji pracy wlasnej).

Polski program ksztalcenia na odleglos¢ realizowany w 2020 roku opart
sie na trzech pewnikach:

polski nauczyciel posiada umiejetnosci w zakresie ksztalcenia na odleglos¢
z zastosowanie technologii opartych na ITC;

polska szkola posiada odpowiednig infrastrukture do prowadzenia ksztat-
cenia na odleglos¢;

polska rodzina posiadajaca co najmniej jedno dziecko w wieku szkolnym
dysponuje warunkami do realizowania ksztalcenia na odlegltos¢ swoich dzieci.

POJECIE UCZNIA ZAGROZONEGO
NIEDOSTOSOWANIEM SPOLECZNYM

W badanym MOS uczniowie posiadali orzeczenie o potrzebie ksztalcenia
specjalnego w miodziezowym o$rodku socjoterapeutycznym, ze wzgledu na
zagrozenie nieprzystosowaniem spolecznym, wynikajace z zaburzen takich
jak: nadpobudliwosci psychoruchowej z deficytem uwagi (ADHD), specyficz-
nych trudnos$ci w uczeniu si¢ (dysleksji rozwojowej, dyskalkulii), zaburzen
opozycyjno-buntowniczych i zachowania, zaburzen psychicznych, zaburzen
ze spektrum autyzmu, innych zaburzen rozwojowych i realizowali podstawe
programowa szkoly podstawowej dla dzieci w normie intelektualne;j.
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Zagrozenie niedostosowaniem spolecznym wiaze si¢ z mniejszym nasile-
niem przejawdw niedostosowania spotecznego. Wspolnym elementem jest
odnoszenie si¢ do zachowan sprzecznych z powszechnie uznanymi normami
i oczekiwaniami spotecznymi. Sg to wszelkie negatywne lub nieadekwatne re-
akcje na wymagania i zakazy okreslone w przypisanych rolach spofecznych. Sa
to zachowania podwazajace funkcjonowanie kazdego uktadu spotecznego, po-
wodujace dezorganizacje lub zagrazajace spotecznie uznawanym warto$ciom.

Po czym mozna pozna¢ ucznia zagrozonego niedostosowaniem spolecz-
nym? Jak on si¢ zachowuje i jakie objawy u niego wystepuja? Do charaktery-
stycznych symptomoéw mozemy zaliczy¢:

o Zachowania agresywne, werbalne i niewerbalne,

« Popadanie w konflikty,

o Niepostuszenstwo,

«  Notoryczne klamstwa,

o Wagary,

«  Stosowanie substancji psychoaktywnych oraz palenie tytoniu,

o Dopuszczanie si¢ wandalizmu,

o  Pierwsze kradzieze,

o Ucieczki z domu.

Aby zachowania klasyfikowac¢ jako niedostosowanie spoleczne, uczen musi
wykazywac je z duzym natezeniem i musza mie¢ one charakter permanentny
(Pytka, 2008). Jezeli wystepuja krotko mozna méwic o zagrozeniu niedostoso-
waniem spofecznym. Woéwczas nalezy podja¢ odpowiednie kroki, aby zjawisko
to nie przeszto w faze typowego niedostosowania spolecznego.
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PROCEDURA I PRZEBIEG BADANIA

Badanie, ktore jest przedmiotem niniejszego opisu jest pierwszym i jak
dotad jedynym badaniem triangulacyjnym i bardzo $cisle zdefiniowane;j
grupy uczestnikéw. Mozna powiedzie¢, ze z powodu badania jednocze$nie
nauczycieli, wychowawcoéw, terapeutéw, uczniéow i rodzicéw tej samej pla-
cowki wychowawczej i w tym samym czasie badanie nie znajduje sobie row-
nych. Potwierdza to metaanaliza dziewigciu badan, ktérg przeprowadzila
Marty Wiatr (Wiatr, 2020, s. 135-165). Wsrod nich cztery obejmowaly ro-
dzicow uczniéw szkoly podstawowej.

Przystepujac do badania okreslilismy, ze bedzie to diagnoza zjawiska edu-
kacyjnego. I jak pisza Teresa Bauman i Tadeusz Pilch badanie mialo charakter
weryfikacyjny (Bauman, Pilch, 2001, s. 37).

Znali$my przedmiot i badang grupe, ale nieznane dla nas byly poglady
rodzicéw wychowankéw MOS na sposéb organizacji i realizacji ksztalcenia na
odlegtos¢, ktory zastosowano w mlodziezowym osrodku socjoterapeutycznym
(MOS), w okresie od marca do maj 2020 r.

Gléwne problemy badawcze koncentrowaly si¢ wokoét efektywnosci, za-
réwno pod wzgledem przyjetych oraz stosowanych metod i form pracy, jak
i sposobdw realizacji celow edukacyjno-wychowawczych. Bardzo waznym
wydaje sie zagadnienie komunikacji pracownikéw MOS z uczniami oraz
uczniéw z pracownikami placowki. Przyjeto, dla potrzeb tego badania, ze
dobra komunikacja pomigdzy uczniem/ wychowankiem a nauczycielem/
pedagogiem jest gléownym czynnikiem wplywajacym na prawidtowy przebieg
procesu edukacyjnego, wychowawczego i terapeutycznego.

Metoda przyjeta przez nas w omawianym badaniu to metoda sondazu dia-
gnostycznego (Bauman, Pilch, 2001, s. 79). Technika zastosowana to ankieta
(Bauman, Pilch, 2001, s. 96). Badanie zrealizowano w okresie od pazdziernika
do grudnia 2020 r. Badanie przedstawiane miescito si¢ w nurcie badan ewa-
luacyjnych i okreslane jest jako ex-post (Haber, 2009, s. 142).

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz respondentami byli rodzice wychowan-
kéw MOS-u zagrozonych niedostosowaniem spolecznym a miejscem realizacji
badania byla omawiana wspomniana placéwka.
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PYTANIA BADAWCZE POSTAWIONE W BADANIU
EWALUACYJNYM EX-POST

Instytucja zlecajgca prezentowane badanie ewaluacyjne nalezata do instytu-
cji nadzoru pedagogicznego. Zatem uzna¢ mozna je za badanie zlecone z ze-
wnatrz a realizowane nieodplatnie przez pedagogdw zatrudnionych w o$rodku.
Badanie dotyczylo trzech zasadniczych problemoéw:

1. Ogdlnej oceny przygotowania MOS do ksztalcenia na odleglos¢.

2. Oceny ksztalcenia na odleglos¢ w MOS i poza nim.

3. Oceny komunikacji w MOS.

Ponizej przedstawiono dziesie¢ pytan badawczych, na ktore staralismy sie
uzyska¢ odpowiedzi:

1. Ogolna ocena przygotowania MOS do ksztalcenia na odleglos¢.

« Jak rodzice ogolnie oceniaja przygotowanie MOS do ksztalcenia na
odleglosc¢?

2. Ocena ksztalcenia na odleglos¢ w MOS i poza nim.

« Najakie trudnosci i niedostatki uczniowie MOS napotykaja podczas
ksztalcenia na odleglos¢ w opinii ich rodzicéw?

o Czyizkim uczniowie MOS mieli mozliwo$¢ pracy w grupie?

« Jakrodzice oceniajg trudno$¢ w uczeniu si¢ przez ich dzieci przedmio-
tow przed pandemig i w trakcie pandemii?

« Jakie przedmioty rodzice oceniaja jako trudne a jakie jako tatwe w ucze-
niu si¢ na odleglos¢ przez ich dzieci?

«  Kto zgodnie z deklaracjami rodzicéw pomagal ich dzieciom-uczniom
MOS w nauce?

o Ileczasuzdaniem rodzicéw ich dzieci-uczniowie MOS poswiecali nauce?

3. Ocena komunikacji w MOS.

« Jak rodzice oceniajg komunikacje swoich dzieci z nauczycielami, wy-
chowawcami i terapeutami?

« Jak rodzice oceniajg kontakty swoich dzieci z personelem MOS?

» Jakrodzice oceniaja dostgpnos¢ pracownikoéw MOS dla swoich dzieci?
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CHARAKTERYSTYKA NARZEDZIA BADAWCZEGO

Badanie miato charakter ilo§ciowy i przeprowadzone zostalo metoda son-
dazu diagnostycznego za pomocg indywidualnej anonimowej ankiety (dru-
kowanej i rozdawanej indywidualnie rodzicom za posrednictwem ich dzieci).
Ankieta dla rodzicow zawierala 26 pytan w wiekszo$ci zamkniete, dwa otwarte
oraz trzy pytania metryczkowe (ple¢ dziecka, poziom klasy oraz numer grupy
terapeutycznej). Przyjeta w pytaniach zamknietych liczba mozliwych odpo-
wiedzi dawata rodzicom szanse wyboru najblizszej ich punktowi widzenia.

STATYSTYCZNA ANALIZA MATERIALU BADAWCZEGO

Otrzymane od rodzicéw ankiety zostaty wprowadzone do programu budu-
jacego bazy danych, nastepnie dane zostaly wyeksportowane do formatu .sav
i poddane analizie statystycznej z uzyciem pakietu SPSS wersja 27. W czesci
statystycznej analizy danych dokonano analizy rozkladu jednej zmiennej,
analizy zalezno$ci za pomocag tabel krzyzowych oraz analizy czynnikowe;j.

Podstawg zakwalifikowania wynikéw analizy czynnikowej byl wspotczyn-
nik K-M-O. Kaiser zaleca przyjmowanie wartosci wieksze niz 0,5 jako le-
dwo akceptowalne (1974). Wartosci ponizej tej warto$ci powinny, zdaniem
Kaisera, sktoni¢ autora badania albo do zebrania jeszcze wigkszej ilosci da-
nych albo do ponownego przemyslenia, ktére zmienne nalezy uwzglednic¢
w analizie. Zdaniem Hutcheson i Sofroniou, warto$ci pomiedzy 0,5 a 0,7 s3
przecietne, wartosci miedzy 0,7 a 0,8 sa dobre, wartosci migdzy 0,8 a 0,9 sa
Swietne, a wartoéci powyzej 0,9 s3 znakomite (1999).

CHARAKTERYSTYKA GRUPY BADAWCZE]

W badaniu uczestniczyla grupa 53 rodzicow dzieci, posiadajacych dzieci
obu plci (w tym 69 proc. chtopcdw i 31 proc. dziewczynek), uczacych sie
w klasach 5-8, tj. bedacych w wieku 11 - 16 lat. 28 proc. rodzicow to rodzice
uczniow klas 5, klas 6 - 33,3 proc., klas 7 - 31,1 proc, i klas 8 — 6,7 proc.
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WYNIKI BADANIA

Wyniki badania (a doktadnie ewaluacji) zostana zaprezentowane zgodnie
z kolejnos$cig postawionych pytan badawczych.

OGOLNA OCENA NAUKI NA ODLEGEOSC W MEODZIEZOWYM
OSRODKU SOCJOTERAPEUTYCZNYM W OCENIE RODZICOW

Zaczniemy od ogdlnej oceny nauki na odlegloé¢. Postuzylo temu celowi
pytanie , ktére posrednio dawalo informacje o ocenie zdalnego nauczania
i brzmiato: Co sie podobato Pana/Pani dziecku w ksztatceniu na odleglos¢?
Na cale to pytanie mozna bylo udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi. 52,8
proc. badanych rodzicéw odpowiedzialo, ze ich dziecku nauka na odleglos¢
podobala si¢ poniewaz moglo pracowaé w domu. a 39,6 proc. ze mogto pra-
cowac we wlasnym tempie. Okazalo sie, ze w ocenie 17 proc. badanych rodzi-
cow ksztalcenie na odlegtos¢ bylo ciekawe, poniewaz stwarzalo ich dzieciom
mozliwos¢ samodzielnej pracy.

W opinii rodzicéw ksztalcenie na odlegtos¢ podoba sie bardziej chtopcom
niz dziewczynkom. Mozliwos¢ samodzielnej pracy doceniajg uczniowie klas
51 7. Mozliwos¢ pracy we wlasnym tempie 6 i 7. Mozliwos$¢ nauki w domu
wskazujg uczniowie klas 5, 6 1 7. Co czwarty rodzic wskazal na mozliwos¢
udzialu w konsultacjach z pracownikami MOS. Taka ocene¢ przyznaje 25
proc. rodzicéw uczniéw klas 5,6,7 oraz 8.

Rodzice zostali tez zapytani czy uwazajg, ze oSrodek w okresie marzec-maj
2020 roku byt przygotowany do prowadzenia zdalnego nauczania. Rodzice
dokonywali oceny na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza, Ze przygotowanie jest
bardzo zle, a 5, ze jest bardzo dobre. Wskazania typu nie wiem nie pojawity
sie wsrod odpowiedzi rodzicéw. Oceny wahaly si¢ od 2 do 5. Dominujaca
oceng byla ocena 3 za$ Srednia uzyskanych ocen wyniosta 3,78. Oceny byly
zroznicowane i wahaly sie od 3,60 w grupie rodzicow uczniow klas 6 a 4,16
dla ocen rodzicéw klas 7. Przy poszukiwaniu zaleznosci miedzy formalnym
poziomem nauki (zmienna: klasa) a uzyskang oceng przygotowania MOS nie
udalo sie ustali¢ istotnej statystycznie zalezno$ci.
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Za najbardziej ktopotliwe przedmioty (tj. takie, ktére przedmioty podczas
ksztalcenia na odleglos¢ sprawialy dziecku badanych rodzicéw najwieksza
trudno$¢ uznano:

« jezyk obcy (62 proc. wskazan),

« matematyke (54 proc.),

« jezyk polski (52 proc.),

« historie (28 proc.),

« informatyke (24 proc.),

« geografie (14 proc.).

Wedlug rodzicéw najmniej trudnosci przysparzala ich dzieciom: muzyka,
wychowanie fizyczne, fizyka, chemia, biologia, oraz religia.

CZAS POSWIECONY NA NAUKE

Badani rodzice stwierdzili, ze ich dzieci srednio pos$wiecali nauce 3 go-
dziny 45 minut. Ich zdaniem dziewczynki uczyly si¢ srednio 3 godziny 19
minut a chlopcy 3 godziny i 33 minuty. A zatem dziewczynki $rednio o 14
minut krdcej si¢ ucza. Rdznica ta byla nieistotna statystycznie. Jednak istnieje
zauwazalna i istotna statystycznie réznica w czasie poswigconym na nauka
w zaleznosci od wieku/klasy. Z deklaracji badanych rodzicéw wynika, ze
najdluzej uczg si¢ uczniowie klas 5, 6 i 7 klasy a najkrdcej 8 klasy.

Wiekszos¢ badanych rodzicéw (65 proc.) ocenila, iz ich dzieci mialy wy-
starczajacg ilo$¢ czasu na wykonanie zadan w okresie ksztalcenia na odleglosc,
natomiast jedna czwarta (23 proc.) badanych stwierdzila, ze ilo§¢ czasu jakim
dysponowaly ich dzieci byly niewystarczajace. W grupie rodzicéw oceniaja-
cych, ze ich dzieci mialy zbyt mato czasu na wykonanie zleconych prac domo-
wych. dzieci poswiecaty srednio 3 godziny 45 minut, a w drugiej grupie, gdzie
rodzice ocenili ilo§¢ czasu poswigcana na odrabianie prac jako wystarczajaca
$rednia wyniosla 3 godziny i 20 minut. Statystycznie rzecz ujmujac, wartosci
dla obu grup nie réznily sie¢ istotnie statystycznie.

Powstaje pytanie czy trzy godziny to duzo czasu by wykona¢ wszystkie
zadane prace i punktualnie je odesta¢ do nauczyciela? W calej badanej grupie
rodzicéw dominowala opinia (60,4 proc.), ze dziecku zdarzato sie spdznicé
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z terminowym odestaniem wykonanej pracy. Cze$ciej zdarzalo sie to dziew-
czynkom i uczniom 5 i 7 klasy. Statystycznie rzecz ujmujac, wartosci dla
obu grup nie réznily si¢ istotnie statystycznie. Z oddaniem wykonanej pracy
spozniali sie tez uczniowie, w przypadku ktérych rodzice stwierdzili, ze maja
wystarczajacg ilo$¢ czasu na odrobienie pracy domowe;j.

Za przedmioty ktdre przysparzaly najwiecej trudnosci rodzice uznali:

« jezykobcy,

o jezyk polski,

«  matematyke.

Najmniej trudno$ci przysparzaly uczniom zdaniem rodzicoéw:
o fizyka,

o chemiai

«  wychowanie fizyczne.

Co jedenasty rodzic (9 proc.) stwierdzil, ze w programie nauczania jego
dziecka nie byto przedmiotéw, ktore by w sposéb specjalny nastreczaly trud-
nosci ich dzieciom.

PoMOC W NAUCE DZIECIOM

Rodzice w jednym z pytan zostali poproszeni o okreslenie, jak czesto osoby
drugie pomagaty ich dzieciom w nauce i kto to byt. Okazalo sig, ze 74 proc. ba-
danych rodzicéw uczniow MOS stwierdzilo, ze ich dziecko potrzebowato
wsparcia, a 26 proc. rodzicow odpowiedzial, ze nikt im nie pomagat im.

W kolejnym pytaniu chodzito o wskazanie kto, zdaniem rodzicéw, po-
magal ich dzieciom-uczniom MOS w zrozumieniu tresci z danego przed-
miotu. Rodzice wskazali (w kolejnosci):

« siebie samych74 proc.

« nauczycieli 47 proc.

o wychowawcéw z Internatu 43 proc.

o terapeutow 17 proc.

o kolegoéw 13 proc.

o  orazrodzenstwoll proc.
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Badani rodzice deklarowali, ze ich dzieciom, przede wszystkim, udzie-
lano pomocy w:

+ jezyku polskim 62 proc.,

e matematyce 57 proc.,

» jezyku obcym 49 proc.

Przypomnijmy, byty to te same przedmioty co wskazywane jako sprawiajace
najwigksze trudnos$ci w nauce. Pozostale przedmioty byty wskazywane od 32
proc. (geografia) do 4 proc. (historia).

Dla ponad trzech czwartych (78 proc.) badanych rodzicow byly to te same
przedmioty, z ktérymi ich dzieci mialy problemy podczas ksztalcenia stacjo-
narnego, przed pandemia. Dla co dziesigtego rodzica (10 proc.) trudnosci
byly nowym, wczesniej nie spotykanym zjawiskiem.

PRACA W GRUPIE

Podczas ksztalcenia na odlegto$¢ wychowankowie MOS mieli okazje pracy
w grupie. Zdaniem 2/3 rodzicéw (68 proc.) ich dzieci korzystaty z grupowej
formy pracy. Mogli oni pracowa¢ z innymi uczniami, nauczycielami przed-
miotéw, wychowawcami klas, wychowawcami internatu i innym pracowni-
kami MOS. Ponizej przedstawiamy dane uszeregowane od najwyzszej liczby
wskazan do najnizszej:

«  wychowawcami z internatu (65 proc.),

« nauczycielami przedmiotéw (56 proc.),

o wychowawcami klas (47 proc.),

o innymi uczniami (26 proc.)

« innymi pracownikami MOS (12,0 proc.),

Zastosowanie analizy czynnikowej pozwolilo wyodrebni¢ dwie grupy
uczestnikoéw pracy grupowej (K-M-0=0,522; 50,13 proc. wyjasnionej cal-
kowitej wariancji). W pierwszej z nich znalezli si¢: inni uczniowie, nauczy-
ciele oraz nauczyciele przedmiotéw. W drugiej wychowawcy z internatu
i pozostali pracownicy MOS.
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KORZYSTANIE Z KONSULTACJI PROWADZONYCH
PRZEZ PRACOWNIKOW OSRODKA

Podczas ksztalcenia na odlegtos¢ podopieczni mogli korzystac z konsultacji
prowadzonych przez pracownikéw pedagogicznych placéwki. Zdaniem ro-
dzicéw uczniowie korzystali z konsultacji (dane uszeregowane od najwyzszej
liczby wskazan do najnizszej) z:

wychowawcami z internatu (66 proc.),
nauczycielami przedmiotéw (60 proc.),
wychowawcami klas (55 proc.),
psychologami (15,0 proc.),
terapeutami (30,0 proc.),

Zdaniem badanych rodzicéw ich dzieci najrzadziej kontaktowaty si¢ z
pedagogami (8,0 proc. wskazan) oraz z socjoterapeutami (5 proc. wskazan).
Zgodnie z deklaracjami badanych rodzicéw ich dzieci korzystaly z konsultacji
z r6zng czestotliwoscia (od codziennie do w ogole). I tak:

94 proc. uczniéw korzystato z konsultacji z terapeutami, z czego co-
dziennie - 6 proc.;

93 proc. podopiecznych korzystato z konsultacji z wychowawcami
z internatu, z czego codziennie - 26 proc.;

84 proc. uczniéw konsultowato sie z wychowawcami klas, z czego
codziennie - 8 proc.;

82 proc. uczniéw konsultowatlo si¢ z nauczycielami przedmiotdw,
z czego codziennie - 23 proc.;

54 proc. uczniéw z psychologami, z czego codziennie - 4 proc.;

32 proc. uczniéw konsultowalo si¢ z pedagogami, z czego codzien-
nie — 6 proc.;

28 proc. uczniéw konsultowalo si¢ z socjoterapeutami, z czego co-
dziennie - 6 proc.;

W opinii rodzicéw ponad polowa podopiecznych MOS zwracala si¢ do
swoich nauczycieli czy wychowawcdw po pomoc w:

zrozumieniu nauczanych na lekc;ji tresci (60 proc.) oraz
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« pomoc w odrabianiu lekcji (34 proc.),

« winnych sprawach blizej nie zdefiniowanych (19 proc.),

o W sprawie pomocy w podniesieniu motywacji do nauki zwroécilo sie
8 proc. badanych,

»  wsprawie otrzymania wsparcia zwracal si¢ co drugi badany (51 proc.).

Po raz kolejny z wynikéw badania, ptynie wniosek, iz najwazniejszymi
osobami w Osrodku dla dzieci s3 wychowawcy z internatu, nauczyciele przed-
miotéw oraz wychowawcy klas.

Praca w grupie dotyczyla przede wszystkim wyjasnienia realizowanego
tematu oraz pomocy w odrobieniu lekcji. Na ten przedmiot pracy grupowe;j
wskazato 28 proc. rodzicow.

OCENA KONTAKTOW UCZNIOW I RODZICOW
Z NAUCZYCIELAMI/WYCHOWAWCAMI/TERAPEUTAMI
W TRAKCIE KSZTAECENIA NA ODLEGEOSC

Proces ksztalcenia bez wzgledu na to czy ma charakter bezposredni czy
posredni opiera si¢ na kontakcie uczniéw z ich nauczycielami, wychowawcami
czy terapeutami. Kontakt uczniow z ich pedagogami nie moze ulec zerwaniu
nawet w warunkach pandemii i zawieszenia zaje¢ stacjonarnych. Gdy tak
sie stanie, zadaniem kazdego pedagoga jest nawigzanie ponownego kon-
taktu. Uczen ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi a zwtaszcza wychowa-
nek mlodziezowego o$rodka socjoterapeutycznego nie moze by¢ pozbawiony
opieki czy wsparcia pedagogicznego.

Dlatego zaciekawilo nas, jak rodzice ocenili brak bezpo$rednich kontaktow
ich dzieci z pracownikami Osrodka. Okazalo sig, ze rodzicom wydawalo sie,
iz dzieciom brakowalo bezposredniego kontaktu z nauczycielami (43 proc.),
wychowawcami (25 proc.) i tylez samo z terapeutami.

Zdaniem 85 proc. rodzicéw ich dzieci otrzymywaty informacje zwrotng od
nauczycieli na temat poprawnos$ci wykonanych przez nie zadan, 82 proc. od
wychowawcow a 64 proc. terapeutéw. Tendencja jest malejaca ale trzeba
zauwazyd, ze liczba potwierdzajacych odpowiedzi nie spada ponizej 50 proc.
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Kolejne pytanie dotyczylo tego, kto z Osrodka kontaktowal si¢ z rodzicami
uczniéw/wychowankéw MOS. Kontakt taki mial miejsce w przypadku 94
proc. rodzicéw. Z rodzicami przede wszystkim kontaktowali sie wychowawcy
z internatu (86 proc.), nauczyciele przedmiotow (68 proc.) i wychowawcy klasy
(72 proc.) oraz terapeuci (43 proc.). Z co czwartym rodzicem kontaktowali si¢
pedagodzy (25 proc.) oraz psycholodzy. Najrzadziej z rodzicami kontaktowali
sie: dyrektor Osrodka (13 proc.) oraz socjoterapeuci (17 proc.).

Rodzice nie stronili od kontaktu z pracownikami MOW. Do takiego
kontaktu przyznalo si¢ 92 proc. badanych rodzicéw. Jako strona inicjujaca
kontakty z pracownikami O$rodka wystepowali najczesciej w przypadku
kontaktow z wychowawcami z internatu (81 proc.), wychowawcami klas (62
proc.), nauczycielami przedmiotéw (49 proc.). Stosunkowo rzadko rodzice
kontaktowali si¢ z terapeutami (21 proc.), pedagogami (19 proc.) oraz socjo-
terapeutami (13 proc.). Najrzadziej rodzice kontaktowali si¢ z dyrektorem
Osrodka (11 proc.).

Rodzice kontaktowali si¢ w sprawie nauki (83 proc.), probleméw wycho-
wawczych (32 proc.), probleméw emocjonalnych swoich dzieci (28 proc.)
oraz zachowaniem dziecka (28 proc.). W sprawie trudnego dostepu do kart
pracy (z powodu probleméw natury technicznej zwiazanych z dostepem do
Internetu) z Osrodkiem kontaktowat sie co piaty rodzic (21 proc.).

Badani rodzice zostali poproszeni o ocene¢ kontaktu z nauczycielami, wy-
chowawcami i terapeutami. Rodzice najwyzej ocenili kontakt z wychowaw-
cami swoich dzieci — 65 proc. ocen bardzo dobrych (srednia ocen dla calej
grupy 4,50 punktu), nauczyciele otrzymali 37 proc. ocen bardzo dobrych
($rednia ocen dla catej grupy — 4,10 punktu), a 41 proc. terapeutéw otrzymalo
najwyzsze oceny ($rednia ocen dla terapeutéw wyniosta 3,90 punktu).

Dostepnos¢ nauczycieli, wychowawcdéw i terapeutéw w warunkach pande-
mii i separacji jest bardzo istotng kwestig z punktu widzenia dydaktycznego
i wychowawczego. Najbardziej dostepni w deklaracjach swoich podopiecz-
nych byli wychowawcy, ktérzy pomagali w zrozumieniu tresci zajeé. Blisko
96 proc. badanych rodzicéw odpowiedzialo, ze dostepni byli wszyscy (69
proc. wskazan) lub prawie wszyscy byli dostepni (30 proc.).

Dostepnos¢ wszystkich nauczycieli, gotowych nies¢ pomoc odnosita si¢
do 51 proc. badanych rodzicéw a prawie wszyscy 38 proc.
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Jezeli chodzi o dostepno$¢ terapeutdw, w opinii blisko potowa (43 proc.)
badanych rodzicéw podopiecznych wszyscy terapeuci byli dostepni a prawie
wszyscy 30 proc.

CZEGO BYEO ZA DUZO A CZEGO ZA MAEO
W KSZTAECENIU NA ODLEGEOSC?

Aby ustali¢ strukture jakosciowa ksztalcenia na odlegtos¢, rodzicom
uczniéw-wychowankéw MOS zadano pytanie o to, czego bylo za duzo a czego
za mato w wykonywanych przez dzieci zadaniach. Rodzice przy kazdym wier-
szu mogli udzieli¢ tylko jednej odpowiedzi. A zatem, jesli kto§ odpowiedzial,
ze prac domowych byto za duzo, to nie mogl dopowiedziec, ze byto ich w sam
raz lub za mato. Dla calej badanej grupy wskazania sumowaly si¢ do 100
w wierszu. Odpowiedzi rodzicéw zostaly uporzadkowane od najwyzszej do
najnizszej wedlug wyboréw dokonanych w kolumnie w sam raz (mozliwosci
srodkowej). Ksztalcenie a szczegolnie ksztalcenie na odleglo$¢ nie powinno
zbytnio absorbowac uczniéw uczacych si¢ w systemie zdalnym. Najwigcej
wskazan w sam raz uzyskala czynnos¢ ocenianie. W opinii 88 proc. badanych
uczniéw oceniania bylo tyle ile trzeba. W sam raz udzielano informacji zwrot-
nych (80 proc.). 76 proc. badanych rodzicéw uwazalo, ze e-maili, telefonow,
SMS-6w, MMS-6w i rozméw na komunikatorze z nauczycielami, wychowaw-
cami czy pracownikami MOS byto w sam raz. Blisko trzy czwarte badanych
rodzicéw (74 proc.) stwierdzito, ze informacji na temat dzialania MOS bylo
w sam raz. Blisko dwie trzecie badanych rodzicéw (60 proc.) stwierdzito, ze
dziatan wspierajacych i interwencji pracownikéw Osrodka bylo w sam raz.

We wskazaniach jednej trzeciej (35 proc.) rodzicéw za duzo byto prac do-
mowych i 29 proc. materiatéw do samodzielnej pracy. Jedna trzecia rodzicow
(32 proc.) zadeklarowata, Ze za malo byto konsultacji.

Dane omawiane powyzej zawarte s3 w tabeli nr 1.
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Tabela nr 1. Czego bylo w sam raz, czego za duzo a czego za mato

w ksztatceniu na odleglos¢ (n=53)

zaduzo |wsamraz| za malo

oceniania 7 88 5
informacji zwrotnych na temat wykonanych zadan 9 80 1
kontaktow z p_racownikami (e-mail, telefon, SMS, 10 %6 14
MMS, komunikatory)

informacji (np. na temat dziafania placéwki) 8 74 18
dziatan wspierajacych, interwencyjnych 10 68 22
materiatdw do samodzielnej pracy 29 60 11
konsultacji 9 59 32
prac domowych 35 58 7
inne 20 67 13

Podsumowujac ten fragment badan nalezy stwierdzi¢, ze rodzice wycho-
wankow MOS w zasadzie stwierdzili, ze wszystkich oddziatywan podczas
ksztalcenia na odleglo$¢ bylo w sam raz. W analizowanym pytaniu wyodreb-

nilismy osiem obszaréw dziatalnosci MOS. Zastosowanie analizy czynnikowej
pozwolito zredukowa¢ te oddzialywania do dwdch czynnikéw. Czynnik 1 sku-
pil zmienne zwigzane z aspektem komunikacji i informacji rodzic-pracownik

MOS, natomiast drugi zwiazany byl bezposrednio z nauka.

Procedura analizy czynnikowej byta poprawna metodologicznie o czym

$wiadczy miara K-M-O, ktdra przybrata warto$¢ 0.777. Oba te czynniki wy-
jasnily 63 proc. catkowitej wariancji. Dane omawiane powyzej zawarte sg

w tabeli nr 2.
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Tabela nr 2. Czego bylo za duzo a czego za mato w ksztalceniu na odlegtos¢ — wynik

analizy czynnikowej (n=53)

Macierz rotowanych czynnikow

Czynnik
Dziatanie MOS
1 2
konsultacje 0.756
konsultacji z pracownikami MOS 0.741
informacji zwrotnych na temat wykonanych zadan 0.695
informacji (np. na temat dziatania placowki) 0.610
dziatan wspierajacych 0.548
ocenianie 0.506
prace domowe 0.993
materiaty do wykonania prac domowych 0.597

Metoda rotacji — Varimax z normalizacjg Kaisera.
K-M-0=0,777, 63 proc. catkowitej wariancji wyjasnionej.

Metoda wyodrebniania czynnikow — Najwiekszej wiarygodnosci.

Struktura dzialan MOS jest jednoznaczna w interpretacji. Dzielg si¢ one
na obszar (1) komunikacji spolecznej i (2) nauczania/uczenia sie. Potwierdza
to analiza rzetelnodci z zastosowaniem statystyki alfa Cronbacha. Czynnik
1 (komunikacja spoleczna) skupiajacy 7 zmiennych uzyskal bardzo wy-
soka warto$¢ Alfa Cronbacha (alfa=0.921). Czynnik 2 (nauczanie/uczenie
sie) skupil dwie zmienne, warto$¢ Alfa Cronbacha uzyskala wysoka warto$¢

réwnag 0.821.
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ODCZUWANIE BRAKOW W KSZTAECENIU NA ODLEGEOSC
PODCZAS NAUKI POZA OSRODKIEM

CZEGO BRAKOWALO WYCHOWANKOM MOS - OPINIE RODZICOW

Nim przejdziemy do odpowiedzi na nasze pytanie o braki odczuwane przez
wychowankéw MOS, przypomnimy odpowiedzi rodzicéw LIBRUS-a z wiosny
2020 r. (Librus, 2020) Pytanie brzmiato Czego podczas nauki zdalnej najbardziej
brakuje Twojemu dziecku/Twoim dzieciom? Rodzice starali si¢ okresli¢, czy
dzieciom rzeczywiscie brakuje czegokolwiek podczas zdalnej edukacji czy tez
nie. W badaniu przeprowadzonym w kwietniu 2020 roku uczniom brakowato
bezposrednich kontaktow osobistych z rowiesnikami 59 proc. iz nauczycielami
54 proc. Spora czes$¢ rodzicow wskazala rowniez, ze ich dzieci nie potrafig sie
uczy¢ samodzielnie (34 proc.). 18 proc. przyznalo, ze duzym ograniczeniem jest
dostep do sprzetu komputerowego, ktérego w domu jest za mato.

Wyniki powtdrnego badania sg niemal tozsame. Niemalze 2/3 rodzicéw
przyznaje, ze dzieciom brakuje bezposredniego kontaktu z réwiesnikami
(62 proc.). Prawie potowie uczniéw brakuje réwniez bezposredniego kontaktu
z nauczycielami (48%). Natomiast 15% rodzicow uwaza, ze ich dzieciom
niczego nie brakuje. (Libra 2020, str. 22)

Ksztalcenie na odlegtos¢ w warunkach pandemii wiosng 2020 roku obar-
czone bylo trudnosciami czy brakami. Zdiagnozowaniu tych negatywnych
stron stuzylo kolejne pytanie. Tylko 12 proc. badanych rodzicow-uczniow
MOS stwierdzilo: nic im si¢ nie podobato w ksztatceniu na odleglos¢. Ksztalcenie
na odleglos¢ bardziej podobalo si¢ dziewczynkom niz chtopcom i w takim
samym stopniu uczniom klas 5,61 7.

Najbardziej w ksztalceniu na odlegtos¢ podobat sie, zdaniem badanych
rodzicow, fakt pracy w domu (49 proc.) oraz posiadanie wiekszej ilosci wol-
nego czasu od nauki (44 proc.). Obie te zmienne s3 bardzo silnie ze soba
powiazane (p=0,000). Praca w domu to mozliwo$¢ bardziej samodzielnej
pracy (37 proc.) oraz mozliwo$¢ konsultacji z nauczycielami/wychowawcami
i terapeutami (36 proc.).

Praca zdalna to mozliwo$¢ pracy (nauki) we wlasnym tempie (29 proc.). Analiza
korelacyjna pokazuje istotne powigzanie tych dwdch zmiennych (p=0,042).
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TRUDNOSCI PODCZAS KSZTAECENIA NA ODLEGEOSC

W badaniu poproszono rodzicéw, by powiedzieli na jakie trudnos$ci napo-
tykaly ich dzieci podczas ksztalcenia na odleglos¢. Ponad polowa badanych
rodzicow powiedziala, ze ich dzieci nie miata wlasnej drukarki z ktorej mo-
glaby swobodnie korzysta¢ (55 proc.). Co trzeci rodzic wskazywal na problemy
z dostepem do komputera/telefonu (36 proc.) oraz co trzeci uczen (w opinii
jego rodzica) mial w swoim domu zbyt stabe polaczenie internetowe (33 proc.),
Co trzeci badany rodzic odpowiadal, ze jego dziecko nie mialo mozliwosci
skupienia sie (36 proc.) a co czwarty (24 proc.) wlasnego pomieszczenia
do nauki. Z ankiety przeprowadzonej przez Gazete Wyborczg i UHP SWPS
wynikalo, ze prawie w co trzeciej rodzinie (28 proc. rodzicow) nie ma w domu
warunkéw do nauki zdalnej. Co pigta rodzina nie ma dostepu do szybkiego
Internetu, 26 proc. - do niezbednego oprogramowania, a w 31 proc. doméw
nie ma wystarczajgcej liczby komputeréw (Bussines Insider).

Blisko co piaty badany rodzic (24 proc.) jako trudnosci w zdalnej na-
uce wskazywal na brak u jego dziecka umiejetnosci obstugi komputera/tele-
fonu. Zdaniem 12 proc. badanych rodzicéw niewystarczajace bylo wsparcie ze
strony nauczycieli. Tylko 2 proc. wskazalo na brak wsparcia ze strony domow-
nikow. Na podstawie analizowanych danych zarysowuje si¢ silnie wymagajaca,
a nawet roszczeniowa, postawa rodzicow, ktora wyraza sie w stwierdzeniu My
dajemy tyle ile trzeba, zas Osrodek nie staje na wysokosci naszych oczekiwa.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze w opinii rodzicéw dzieci-wychowankow
MOS, ci uczniowie, ktérzy nie mieli dostepu do komputera czy telefonu komor-
kowego, nie posiadali takze umiejetnosci obstugi tych urzadzen (p=0,005) oraz
nie mogli liczy¢ na pomoc domownikéw przy odrabianiu lekeji (p=0,019). Co
ciekawe, ci, ktérzy nie umieli obstugiwa¢ komputera lub telefonu, nie potrafili
sie skupi¢ do nauki (p=0,005) (!). Z odpowiedzi rodzicow mozna wyprowadzi¢
tez zwigzek generalnej natury. Te dzieci, ktdre nie maja wlasnego pomieszczenia
do nauki, nie mogg skupi¢ si¢ na nauce (p=0,001), s3 poddawane ciggtemu
procesowi demotywacji do nauki (np. przez innych cztonkéw rodziny).

Badanie zespotu A. Michniuk, K. Sliwowski i M. Amielaniczyk (2021) wy-
kazalo, ze tym, co najczesciej utrudniato prowadzenie zajec zdalnych, okazat
sig brak zaplecza technicznego w domu rodzinnym dzieci (72 proc.). Uczniom
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brakowato komputeréw (czasem nie mieli ich wcale, a czasem musieli dzie-
li¢ sig sprzetem w domu z rodzenistwem a nawet z rodzicami, gdy ci przeby-
wali na pracy zdalnej). Wystepowaly tez problemy z Internetem, zwlaszcza na
wsi. Internet mobilny (oferowany przez firmy telekomunikacyjne) okazywat sig
wielokrotnie za wolny, a pakiety danych (mierzone w Gigabajtach) nie pokrywaly
zwigkszonego zapotrzebowania (Michniuk, Sliwowski, Amielaficzyk, 2021).

Analiza czynnikowa trudnos$ci w ksztalceniu na odleglo$¢ wykazata ist-
nienie trzech czynnikéw (K-M-0=0,598, 48 proc. wyjasnionej wariancji).
Pierwszy czynnik obejmowal dwie trudnosci: klopoty ze skupieniem i brak
wlasnego pomieszczenia do nauki. Drugi skupit: brak dostepu do komputera
i brak umiejetnosci w obszarze TIK. Trzeci zas objal zmienng infrastruktu-
ralng - stabe tacze internetowe.

WNIOSKI

W zwigzku z tym, iz pandemia COVID-19 zmienita sposob funkcjonowania
wysztskich placowek oswiatowo-wychowawczych w Polsce, wazne jest, aby,
pamietajac doswiadczenia wiosny 2020 roku, udoskonali¢ proces ksztalcenia
na odleglos¢, zwiekszajac tym samym jego efektywnos¢. Komponenty plat-
formy ksztalcenia na odlegto$¢ musza by¢ wdrozone solidnie i bez kompro-
misow, ale z wiedzg o docelowej grupie odbiorcéw. Udany program edukacji
na odlegtos¢ bedzie musiat zawiera¢:

1. stabilny dostep do Internetu i urzadzen dostepnych w Internecie we

wszystkich placéwkach oswiatowo-wychowawczych;
skuteczne wdrozenie programéw nauczania na platformy online;
3. metodyka ksztalcenia na odlegtos¢ zgodna z podstawa programowa.

Edukacja, a zwlaszcza edukacja skierowana do dzieci i mlodziezy nieprzy-
stosowanej spolecznie, jest czgsto nazywana wyréwnywaniem szans. Czesto
jednak nie spelnia swojej zasadniczej roli. Jesli dostep do szerokopasmowego
Internetu i za jego posrednictwem edukacja na odlegto$¢ w czasie realnym
stang si¢ rzeczywisto$cia dla wszystkich uczniéw i nauczycieli, woéwczas
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postulat o powszechnym wiaczeniu spolecznym i demarginalizacji grup spo-
tecznych stanie si¢ faktem.

Wiele racji ma Grzegorz Calek, pisze Ze ofiarami edukacji zdalnej sg ucznio-
wie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (2020). Oni w szczegoélnosci od-
czuwajg ograniczenia i trudnosci zwigzane z pandemia. Nauczanie na odleglos¢
pozbawilo ich mozliwosci udzialu w zajeciach dodatkowych czy terapeutycz-
nych, a to juz bezposrednio wplywa na ich funkcjonowanie i moze doprowadzic¢
nawet do zaprzepaszczenia sukcesow, bedacych efektem wielu lat pracy specja-
listow, rodzicow i oczywiscie samych dzieci. Mam wiec nadzieje, ze jedli (...)
prowadzone bedzie nauczanie zdalne, to uczniowie ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi zostang potraktowani inaczej — chociazby przez umozliwienie
kontaktu z nauczycielami, logopedami, psychologami (Calek, 2020, s. 3).

Na koniec chcieliby$my wyrazi¢ nadzieje, ze w przetadowanej szkole spe-
cjalnej i placdwkach socjoterapeutycznych znajdzie sie czas oraz odpowiednie
naklady finansowe oraz merytoryczne by dziatania nauczycieli i wychowaw-
cow poszly w kierunku wzmacniania uczniowskich kluczowych kompetencji
samodzielnego uczenia si¢ wychowankoéw placéwek socjoterapeutycznych
w tym takze i obstugi technologii komputerowych.
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